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كلية الصيدلة - جامعة الزقازيق
كلية الصيدلة - جامعة الزقازيق

تضع الكلية نصب أعينها الفاعلية التعليمية باعتبارها هدفاً لايمكن أن تحيد عنه. لذا تعتمد على تقويم شامل ومستمر لجميع جوانب العملية التعليمية وتضع نتائج هذا التقويم فى الاعتبار لوضع خطط تحسين وتعزيز من خلال نظام داخلي لإدارة جودة التعليم والتعلم  بهدف تحديد مجالات القوة والعمل على تعزيز، نظمها الخاصة بإدارة الجودة تستخدم المؤسسة الأساليب المناسبة للتقويم الشامل لعناصر الفاعلية التعليمية. وتناقش نتائج هذا التقويم مع القيادات الأكاديمية و الأطراف المستفيدة، لوضع خطط التحسين والتعزيز للفاعلية التعليمية
وضعت الخطة بناءاً على :
1. التقارير السنوية الدورية للمؤسسة

2. الدراسة الذاتية للمؤسسة

3. تقارير المراجعة الداخلية للوثائق و الأقسام العلمية و الكنترولات

4. تقارير المراجعة الداخلية لمركز إدارة الجودة بالجامعة و وحدة إدارة المشروعات بوزارة التعليم العالي

5. تقرير زيارة المحاكاة

6. تحليل نتائج استبيانات الطلاب.

7. تحليل نتائج استبيانات أعضاء هيئة التدريس.

8. لقاءات وندوات مع الطلاب ـ أعضاء هيئة التدريس والمستفيدين.
9. الرسالة والرؤية والأهداف الإستراتيجية للكلية والجامعة.
الأطراف المشاركة في إعداد خطة التطوير والتعزيز:
1. مجلس الكلية.
2. أعضاء هيئة التدريس.
3. أطراف مجتمعية، أولياء الأمور.
4. ممثلين الجهاز الإداري.

5. رؤساء الأقسام العلمية والإدارية.
6. الطلاب.
7. وحدة إدارة الجودة.
المجالات الأساسية للتقييم المستمر للفاعلية التعليمية
 الطلاب و الخريجون
1. المعايير الاكاديمية و البرامج التعليمية

2. التعليم و التعلم
3. أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
4. البحث العلمي
5. الدراسات العليا
6. ادارة الجودة و التطوير المستمر
الخطة التنفيذية للتقييم المستمر للفاعلية التعليمية

	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	1- الطلاب والخريجون


	· تفعيل ايجابي للإشراف الأكاديمي للطلاب والتوعية به
	· توزيع طلاب الفرقة الأولى  والثانية على أعضاء هيئة التدريس
	9-10/2011 
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	· الإعلان عن أسماء المشرفين وأماكن وأوقات تواجدهم على موقع الكلية وفى لوحات الطلاب
	1000 جنيه


	
	· 
	·  عقد ندوات توعية و مطبوعات  للطلاب في بداية العام الدراسي عن نظام الإشراف الأكاديمي و أهميته
	10-11/2011

2-3/2012
	· منسق معيار الطلاب و الخريجون و الفريق التنفيذي
· الفريق الاعلامى بوحدة تقويم الأداء و ضمان الجودة
	· سجلات حضور الطلاب
· النتائج الايجابية لزيادة الوعي و الرضا و الاستفادة من نظام الإشراف الأكاديمي
	3000 جنيه


	
	
	· تحديث تشكيل لجنة متابعة الإشراف الأكاديمي و تفعيل الاستفادة منه
	9-10/2011

7/2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب

· رئيس لجنة الإرشاد الأكاديمي
	· توافر التقارير الدورية ومحاضر الاجتماعات والإجراءات التصحيحية
	1000 جنيه


	
	· برامح رعاية الطلاب المتعثرين و قياس فاعليتها و نسب المستفيدين منها

	· إدراج امتحانات دورية و تعديل طرق تقييم الطلاب لسهولة  للاكتشاف المبكر للطلاب المتعثرين و معالجتهم  من خلال إجراءات تغير اللائحة الحالية
	10/2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق معيار البرامج التعليمية
	· لائحة معدلة
	--------

	
	· 
	· عمل محاضرات إضافية لطلاب الفرق الأولى التي بها نسبة تعثر عاليه و أيضا من خلال الساعات المكتبية لأعضاء هيئة التدريس
	9/2011

7/2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب

· منسق معيار الطلاب- أعضاء هيئة التدريس
	· تحسن النسب المئوية للنجاح
	20000 جنيه


	
	
	· توزيع الطلاب المتعثرين على أعضاء هيئة التدريس للإشراف  عليهم ومساعدتهم
	9/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق معيار الطلاب- أعضاء هيئة التدريس
	· تحسن النسب المئوية للنجاح
	-------

	
	
	· حصر لإعداد الطلاب المتعثرين قيل و بعد تطبيق البرامج و قياس الأثر
	7/2012
	· منسق معيار الطلاب و الخريجون و الفريق التنفيذي
	· تحديد نسب المستفيدين- تحسن النسب المئوية للنجاح
	5000 جنيه



	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	1- الطلاب والخريجون


	· آلية لجذب و  تشجيع أعضاء هيئة التدريس والطلاب على ممارسة الأنشطة 
	· إعلان أسماء وصور الطلاب المتميزين بالأنشطة
· تكريم الطلاب المتميزين في الأنشطة
	طوال العام
6/2012
	· عميد الكلية 

· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق الأنشطة الطلابية
	· وجود إعلان بأسماء وصور الطلاب
· حفل ختام فعاليات الأنشطة
	5000 جنيه


	
	· 
	· زيادة الأجهزة والمعدات الخاص    بالنشاط الطلابي
	طوال العام
	· إدارة رعاية الشباب
	· زيادة عدد الطلاب المشاركين في   الأنشطة
	50000 جنيه

	
	· تفعيل عمل وحدة متابعة الخريجين من خلال جمعية خريجي الكلية ومتابعة مستوى الخريجين فى سوق العمل و التواصل مع الخريجين
	· تحديث الرابط الخاص على الموقع الإلكتروني
	طوال العام
	· مكتب الخريجين
	· وجود تحديث للرابط
	-------

	
	· 
	· تحديث قواعد بيانات الخريجين
	9/2012
	· مكتب متابعة الخريجين و شئون الخريجين
	· قواعد البيانات
	5000 جنيه


	
	
	·  مشاركة الخريجين في تشكيل اللجان والمجالس الحاكمة الاستفادة من آراء الخريجين ومشاركتهم في تطوير البرامج الدراسية من خلال ندوات ولقاءات
	طوال العام
	· عميد الكلية 
· لجان إتحاد الطلاب والأسر العاملة بالأنشطة في الكلية
	· تحليل نتائج الاستبيانات الخاصة بالخريجين
	5000 جنيه


	
	
	· تفعيل عمل جمعية خريجي كلية الصيدلة الزقازيق
	طوال العام
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· وكيل الكلية لشئون البيئة و خدمة المجتمع
· مجلس إدارة جمعية خريجي  كلية الصيدلة
	· انجازات الجمعية
	10000 جنيه



	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	  مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	2- المعايير الأكاديمية
	·  الاستمرار في نشر الوعي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة و الطلاب الجدد بالمعايير الأكاديمية
	· عقد ندوات ولقاءات و ورش عمل عن المعايير الأكاديمية و العلامات المرجعية
	دورياً
	· منسق المعايير الأكاديمية بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة
	· توافر قائمة بالندوات وأسماء المشاركين
· زيادة نسبة الوعي بالعلامات المرجعية بين أعضاء هيئة التدريس.
	5000 جنيه

	
	· 
	· طرح استبيانات لقياس مدى انتشار الوعي بالمعايير الأكاديمية
	دورياً
	· منسق المعايير الأكاديمية بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة
	· تحليل نتائج الاستبيانات
	1000 جنيه

	
	· تفعيل عمل لجنة متابعة مدى تطبيق المعايير الأكاديمية
	· عقد  ورش عمل لتدريب أعضاء هيئة التدريس على كيفية تطبيق وقياس مدى تحقق مخرجات التعلم المستهدفة على مستوى المقررات.
	4/2011
4/2012
	· أعضاء لجنة متابعة مدى تطبيق المعايير الأكاديمية
· لجنة التدريب بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة
	· سجلات الحضور
· المواد التدريبية
	25000 جنيه

	
	· 
	· إعداد  التقارير وعرض النتائج ومناقشتها في مجلس الكلية واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة
	7/2012
	· أعضاء لجنة متابعة مدى تطبيق المعايير الأكاديمية
	· اعتماد مناقشة التقارير بمجلس الكلية واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة
	1000 جنيه

	
	· استحداث آليات لتقييم المهارات العامة والقابلة للنقل لدى الطلاب
	1-  اتخاذ إجراءات تغيير اللائحة الداخلية لبرنامج العلوم الصيدلية بما في ذلك تخصيص درجات لتقييم الأنشطة التي يقوم بها الطالب لقياس المهارات  العامة والقابلة للنقل.
2- استطلاع آراء الأقسام العلمية لتحديد الوزن النوعي للدرجات المخصصة للأنشطة التي تقيس  المهارات العامة والقابلة للنقل لدى الطلاب.
	10/2011
7/2012
	- منسق معيار البرامج التعليمية والمقررات الدراسية.
- وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب.
- أعضاء هيئة التدريس بالكلية.
	· لائحة جديدة معدلة ومعتمدة بحيث تتضمن تخصيص درجات لتقييم الأنشطة التي يقوم بها الطالب.
	--------


	  مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	3- البرامج التعليمية والمقررات  الدراسية
	· التدريب المستمر على توصيف وتقرير البرنامج والمقررات الدراسية


	· عقد دورات تدريبية وورش عمل
	دورياً
	· لجنة التدريب بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة
	توافر قائمة بالدورات وأسماء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة المشاركين وتوافر شهادات التدريب
	5000 جنيه

	
	· المراجعة الخارجية للمقررات والبرامج الدراسية
	· اختيار المراجعين الخارجيين للبرامج و لمقررات القسم الدراسية حسب معايير اختيار المراجع الخارجي
	9-11 / 2011

	· مجالس الأقسام
· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	اعتماد اختيار المراجع الخارجي للمقررات بمجلس القسم وللبرنامج بمجلس الكلية
	---------

	
	
	· إرسال البرنامج والمقررات الدراسية للمراجعة الخارجية 
	9-8 / 2012
	· رؤساء الأقسام 

· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب (مراجع البرامج)
	وجود تقارير المراجعين الخارجيين في أغسطس من كل عام
	35000 جنيه

	
	
	· دراسة تقرير المراجع الخارجي للمقررات بمجلس القسم و الملاحظات الواردة بتقرير المراجع الخارجي للبرنامج
	8 / 2012
	· رؤساء الأقسام
· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	عرض تقرير المراجع ومناقشته واعتماده واتخاذ إجراءات تصحيحية إن لزم الأمر بمجلس القسم محضر لجنة المعايير يفيد عرض ومناقشة تقرير المراجع والإجراءات التصحيحية
	---------


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	3- البرامج التعليمية والمقررات  الدراسية
	المراجعة الداخلية للأقسام العلمية
	· المراجعة الداخلية للأقسام و تشمل ملفات المقررات
· إعداد  التقارير وعرض النتائج ومناقشتها فى مجلس الكلية واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة

	مراجعة كل فصل دراسي

	· وحدة تقويم الأداء وضمان الجودة

· فريق المراجعة الداخلية بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة 
	· وجود تقارير عن المراجعة الداخلية لكل قسم
· اعتماد مناقشة التقارير بمجلس الكلية واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة
	5000 جنيه

	
	- إعداد توصيف للمشروع  البحثي
	· مخاطبة رؤساء الأقسام ومنسقي المشروع البحثي لعمل التوصيف ومراجعته داخليا واعتماده من مجلس الكلية ثم مراجعته خارجيا
	11/2011
	· منسق المعيار وفريق العمل ومنسقو المشاريع البحثية ورؤساء الأقسام ولجنة المناهج
	· وجود توصيف معتمد وتقرير معتمد للمشروع البحثي
	2000 جنيه

	
	· إعداد توصيف للتدريب الميداني
	· مخاطبة منسق التدريب الميداني لعمل التوصيف ومراجعته داخليا واعتماده من مجلس الكلية ثم مراجعته خارجيا
	10/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  ومنسق المعيار
	· وجود توصيف موثق ومعتمد للتدريب الميداني
	5000 جنيه


	
	- استكمال إجراءات تغيير اللائحة
	- عمل لقاءات مع رؤساء الأقسام لأخذ مقترحاتهم لتغيير اللائحة
· عرض اللائحة المقترحة على وكيل الكلية لشئون التعليم و الطلاب  
	11 - 2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  
· منسق معيار البرامج التعليمية
· رؤساء الأقسام العلمية
	· تعديل اللائحة (تطبيق اللائحة المقترحة)
· اعتماد اللائحة المحدثة
	10000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	4- التعليم والتعلم والتسهيلات المادية
	· خفض أعداد الطلاب المقبولين بالكلية
	· مخاطبة إدارة الجامعة والمجلس الأعلى للجامعات و نقابة الصيادلة بأعداد الطلاب المطلوب قبولهم للعام الجامعي المقبل
	8 /2011
	· الإدارة العليا
	· وجود المخاطبات
	--------

	
	· مراجعة إستراتيجية التعليم و التعلم في ضوء نتائج الامتحانات

	· عقد لقاءات و اجتماعات لدراسة تطوير إستراتيجية التعليم و التعلم في ضوء نتائج الامتحانات و استبيانات الطلاب و أعضاء هيئة التدريس و الأطراف المجتمعية 
	10/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق البرامج التعليمية
	· الإجراءات التصحيحية لتطوير إستراتيجية التعليم و التعلم
	5000 جنيه

	
	· تطوير طرق التدريس والتعلم
	· عقد ورش عمل لتدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام أنماط حديثة فى التعليم والتعلم وتشجيع التعلم الذاتي
	دورياً
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب

· منسق التعليم و التعلم و المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية
	· سجلات حضور ورش العمل التدريبية
· توافر قوائم بأنماط التعلم الغير تقليدي 

· حوافز معنوية (شهادات) لمن قاموا بطرق مستحدثة
	10000 جنيه

	
	· توصيف للتدريب الميداني وفقاً لمخرجات التعلم المستهدفة

	· مخاطبة منسق التدريب الميداني لعمل التوصيف وفقاً لمخرجات التعلم المستهدفة ومراجعته داخليا واعتماده من مجلس الكلية ثم مراجعته خارجيا
	10/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  ومنسق البرامج التعليمية
	· وجود توصيف موثق ومعتمد للتدريب الميداني.
	5000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	4- التعليم والتعلم والتسهيلات المادية
	· خفض أعداد الطلاب المقبولين بالكلية
	· مخاطبة إدارة الجامعة والمجلس الأعلى للجامعات و نقابة الصيادلة بأعداد الطلاب المطلوب قبولهم للعام الجامعي المقبل
	8 /2011
	· الإدارة العليا
	· وجود المخاطبات
	--------

	
	· مراجعة إستراتيجية التعليم و التعلم في ضوء نتائج الامتحانات

	· عقد لقاءات و اجتماعات لدراسة تطوير إستراتيجية التعليم و التعلم في ضوء نتائج الامتحانات و استبيانات الطلاب و أعضاء هيئة التدريس و الأطراف المجتمعية 
	10/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق البرامج التعليمية
	· الإجراءات التصحيحية لتطوير إستراتيجية التعليم و التعلم
	5000 جنيه

	
	· تطوير طرق التدريس والتعلم
	· عقد ورش عمل لتدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام أنماط حديثة فى التعليم والتعلم وتشجيع التعلم الذاتي
	دورياً
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب

· منسق التعليم و التعلم و المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية
	· سجلات حضور ورش العمل التدريبية
· توافر قوائم بأنماط التعلم الغير تقليدي 

· حوافز معنوية (شهادات) لمن قاموا بطرق مستحدثة
	10000 جنيه

	
	· توصيف للتدريب الميداني وفقاً لمخرجات التعلم المستهدفة

	· مخاطبة منسق التدريب الميداني لعمل التوصيف وفقاً لمخرجات التعلم المستهدفة ومراجعته داخليا واعتماده من مجلس الكلية ثم مراجعته خارجيا
	10/2011
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب  ومنسق البرامج التعليمية
	· وجود توصيف موثق ومعتمد للتدريب الميداني.
	5000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	4- التعليم والتعلم والتسهيلات المادية


	· تفعيل آليات تقويم نتائج التدريب الميداني للطلاب
	· ملأ استبيانات بواسطة جهات التدريب و أعضاء هيئة التدريس المشرفين على التدريب وجهات التدريب الخارجية عن مدى استفادة الطلاب من التدريب الصيفي
	9 / 2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· أعضاء هيئة التدريس المشرفين على التدريب
· جهات التدريب الخارجية
	· التقارير الواردة من المشرفين على التدريب وجهات التدريب الخارجية
	1000 جنيه

	
	· قياس مؤشرات فاعلية التدريب الميداني
	· تعديل اللائحة وإدراج تقييم بالدرجات ( 50 درجة ) للتدريب الميداني واعتبار مادة التدريب مادة نجاح ورسوب ولا تضاف للمجموع الكلي التراكمي ومن خلال إحصائية نتائج التدريب الميداني تمكن قياس والتأكد من فاعلية التدريب الميداني
	10 / 2012
9 / 2013
	· الإدارة العليا
· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	· لائحة معدلة و معتمدة
	-------

	
	· تحديث نظام التعامل مع التظلمات والشكاوى
	· ممارسة أعمال لجنة الشكاوى والمقترحات
	10/2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· رئيس لجنة التعامل مع الشكاوى
	· تقارير المتابعة عن فتح صناديق الشكاوى وفحص الشكاوى الموجودة بها واتخاذ الإجراءات التصحيحية
	1000 جنيه

	
	
	· تحديث نظام للتظلمات والالتماسات من نتائج الامتحانات
	2/2013  -  7/2013
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	· متابعة وإعلان نتيجة الالتماسات
	1000 جنيه

	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	4- التعليم والتعلم والتسهيلات المادية


	· تحديد معايير لتقييم الطلاب في الامتحانات الشفهية

	· لقاءات و اجتماعات لاقتراح معايير تضمن عدالة التقييم خلال الامتحانات الشفهية
· استقصاء الآراء وقياس رضا الطلاب عن الآلية الجديدة 
	10/2012
	· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
	· رضا الطلاب عن معايير التقييم الجديدة
	--------

	
	· تطوير وتحسين الأداء في مجال التعليم والتعلم
	· استقصاء الآراء وقياس رضا الطلاب
· اتخاذ إجراءات تصحيحية لاستمرار تطوير وتحسين الأداء
	2 – 7 /2013
9 / 2013
	· الإدارة العليا
· وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب
· منسق معيار التعليم و التعلم

	· نتائج تحليل الاستبيانات و الإجراءات التصحيحية المتخذة
	5000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	5- أعضاء هيئة التدريس
	· تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
	· تحديث و مراجعة خطة التدريب بناءاً على حصر الاحتياجات التدريبية
· عمل دورات تدريبية 

· تقييم فاعلية التدريب


	خلال العام
	· منسق معيار أعضاء هيئة التدريس
· لجنة التدريب بوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة
	· خطة تدريبية معتمدة
· كشوف حضور الدورات ونماذج من الشهادات

· نتائج تحليل الاستبيانات وتحليلها
	50000 جنيه

	
	· تحديث مستمر لقاعدة بيانات الخاصة بأعضاء هيئة التدريس و السيرة الذاتية
	· تجميع بيانات أعضاء هيئة التدريس من الأقسام
	9/2012
9/2013
	· منسق معيار أعضاء هيئة التدريس
	· توافر البيانات على الموقع الإلكتروني
	5000 جنيه

	
	· متابعة تفعيل خطة التعامل مع العجز في عدد أعضاء هيئة التدريس/الهيئة المعاونة
	· تنفيذ وتفعيل  بنود خطة التعامل مع العجز في عدد أعضاء هيئة التدريس/الهيئة المعاونة
	· 9/2011
· 9/2012
	· - إدارة الكلية
· 
	· - زيادة عدد أعضاء هيئة التدريس/الهيئة المعاونة و تحسن النسبة بين أعضاء هيئة التدريس إلى الطلاب للوصول إلى النسب المرجعية
	-------

	
	· قياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
	· طرح الاستبيانات
· عرض ومناقشة النتائج واتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة
	خلال العام
	· وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث

· الفريق التنفيذي لمعيار أعضاء هيئة التدريس
	· نتائج تحليل الاستبيان وزيادة رضا أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
	5000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	5- أعضاء هيئة التدريس
	· مراجعة آليات المحاسبة والمساءلة
	· لقاءات واجتماعات بين الإدارة العليا ورؤساء الأقسام لمراجعة آليات المسائلة والمحاسبة

· اجتماعات ولقاءات مع أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة للتعريف المستمر بهذه الآليات
	خلال العام
	· الإدارة العليا

· رؤساء الأقسام
	· وجود آليات محدثة

· زيادة لوعى لدى أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة بهذه الآليات
	2000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	6- البحث العلمي والأنشطة العلمية
	· تفعيل آلية متابعة تنفيذ الخطة البحثية للكلية
	· تحديث و مراجعة للخطة البحثية بما يتواءم مع متطلبات العصر تجميع 
· إعداد تقرير الخطط البحثية للأقسام

· إعداد تقرير عما تم إنجازه من الخطة البحثية للكلية
	10/2011
10/2012
	· وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث 
· منسق معيار البحث العلمي
·  رؤساء الأقسام العلمية
	· توافر التقارير عما تم إنجازه من الخطة البحثية للكلية
· عدد رسائل الماجستير والدكتوراه المتوافقة مع الخطة البحثية. 
· عدد الأبحاث المنشورة محلياً ودولياً. 
	5000 جنيه

	
	· تحديث مستمر لقاعدة بيانات للأبحاث المنشورة وتحديث السيرة الذاتية لأعضاء هيئة التدريس
	· تقديم تقارير من الأقسام عن الأبحاث الصادرة عنها و المنشورة محليا أو دوليا.
· تجميع بيانات أعضاء هيئة التدريس من الأقسام
	· 9/2011
· 9/2012
	· منسق معيار البحث العلمي
·  رؤساء الأقسام العلمية
	· توافر البيانات على الموقع الإلكتروني
· عدد الأبحاث المنشورة محلياً ودولياً.  
	5000 جنيه

	
	· زيادة مصادر التمويل الذاتي المتاح للبحث العلمي

	·  عقد ورش عمل لتعريف أعضاء هيئة التدريس بجهات التمويل المختلفة، وطرق التقدم إليها.
·  عقد ورش عمل لتدريب أعضاء هيئة التدريس على مهارات التقدم للمشاريع البحثية المختلفة
	11/2011
12/2012
	· وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث. 
· وحدة التدريب. 
· مدير وحدة المشروعات.
· -منسق معيار البحث العلمي. 
	· عدد المشاريع البحثية التي يتقدم بها أعضاء هيئة التدريس لجهات التمويل المختلفة. 
·  عدد رسائل الماجستير والدكتوراه الممولة من المشاريع. 
· عدد الأبحاث المنشورة محلياً ودولياً.  
	5000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	6- البحث العلمي والأنشطة العلمية
	· تشجيع التعاون البحثي بين الكلية والجهات البحثية الأخرى
	· تفعيل خطة التعاون البحثي بين الكلية والجهات البحثية الأخرى
· رصد مكافأة لأفضل الأبحاث المتميزة
	10 / 2011

10/2012
	· وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث 

· منسق معيار البحث العلمي
· رؤساء الأقسام العلمية
	· توافر أبحاث مشتركة
	20000 جنيه

	
	· الاهتمام بالدورية العلمية للكلية و انتظام صدورها
	- تشجيع أعضاء هيئة التدريس على النشر بالمجلة. 
- عمل دعاية للمجلة خارج الكلية. 
	10/2011
12/2012
	· الهيكل الإداري للمجلة
	صدور أعداد المجلة بانتظام-

	25000 جنيه


	مجالات التطوير والتعزيز
	مقترحات التطوير والتعزيز
	آليا ت التنفيذ
	التوقيت
	مسئولية التنفيذ
	مؤشرات المتابعة وتقييم الأداء
	الميزانية

	الدراسات العليا
	· البرامج و المقررات الدراسية
	· إعداد تقارير البرامج والمقررات للماجستير والدكتوراه
· المراجعة الخارجية لتوصيف البرامج والمقررات للماجستير والدكتوراه
	خلال العام
	· وكيل الكلية للدراسات العليا
· رؤساء الأقسام العلمية
· أعضاء هيئة التدريس
· 
	  تقارير معتمدة للبرامج والمقررات
تقارير المراجعة الخارجية للبرامج والمقررات للماجستير والدكتوراه والإجراءات التصحيحية المتخذة بناءاً على التقارير
	20000 جنيه

	
	· تطوير طرق تقييم طلاب الدراسات العليا
	· مراجعة اللائحة الحالية وتعديل طرق التقييم لتحقيق مخرجات التعلم المستخدمة 
·  تفعيل عمل لجنة تقييم الامتحانات
	10/2011
	· وكيل الكلية للدراسات العليا
· رؤساء الأقسام العلمية
· لجنة تقويم طلاب الدراسات العليا
	· لائحة معدلة ومعتمدة
· تقارير لجان تقويم طلاب الدراسات العليا
	----------

	
	· التحديث المستمر لقواعد بيانات الدراسات العليا
	· تحديث موقع الكلية على الشبكة الدولية
· إعداد قاعدة بيانات بالطلاب المسجلين للدرجات العلمية المختلفة
· إعداد قاعدة بيانات بأسماء وأعداد الطلاب  الحاصلين على الدرجات العلمية
· الإعلان عن برامج  الدراسات العليا وإجراءات التسجيل والجداول الدراسية والامتحانات والاستبيانات (الميكنة الالكترونية)

	خلال العام
	· وكيل الكلية للدراسات العليا
· شئون الدراسات العليا
	· قواعد بيانات
· موقع إلكتروني فعال
	5000 جنيه

	
	· قياس رضا طلاب الدراسات العليا
	استبيانات لقياس رضا طلاب الدراسات العليا عن العملية التعليمية والإرشاد الأكاديمي والدراسة بنظام الساعات المعتمدة
· لقاءات وندوات لتلقي مقترحات تحسين الأداء
	· خلال العام
	- المرشد الأكاديمي
· منسق المعيار
· وكيل الكلية للدراسات العليا

	نتائج تحليل الاستبيانات والتقارير الخاصة بها وأخذ الإجراءات التصحيحية
	5000 جنيه
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