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يمذيخ 
رؼزجز كهٛخ انطت انجٛطز٘ خبيؼخ انشلبسٚك 

ٔاحذح يٍ كهٛبد انطت انجٛطز٘ انزائذح فٙ 

خًٕٓرٚخ يصز انؼزثٛخ حٛث أطًٓذ ػهٗ يذٖ 

طزخ ٔثلاثٍٛ ػبيب فٙ ئػذاد أطجبء ثٛطزٍٚٛ 

يإْهٍٛ نهؼًم فٙ انظٕق انًحهٗ ٔالإلهًٛٙ 

ٔكذنك انذٔنٙ، كًب أٌ نٓب دٔرا أطبطٛب فٙ ثُبء 

كهٛبد انطت انجٛطز٘ فٙ خبيؼبد أخزٖ يثم 

لُبح انظٕٚض ٔثُٓب ٔانًُصٕرح حٛث أٌ يؼظى 

. كٕادر ْذِ انكهٛبد يٍ أثُبء انكهٛخ

أيب ثبنُظجخ نزفغ يظزٕٖ خٕدح انزؼهٛى 

ٔئػذاد انكهٛخ نلاػزًبد فمذ ثبدرد انكهٛخ 

ثبلانزحبق ثًشزٔػبد ضًبٌ اندٕدح ٔالاػزًبد 

يُذ يٕنذْب حٛث ثذأد يظٛزرٓب فٙ ػبو 

و ٔاَطهمذ انشزارح انًضٛئخ ٔاطزًزد 2004

ثخطٗ ٔاطؼخ ٔخزٚئخ َحٕ رحمٛك الاػزًبد يٍ 

. انٓٛئخ انمٕيٛخ نضًبٌ خٕدح انزؼهٛى ٔالاػزًبد

ٔٚظؼذ انكهٛخ أٌ رمذو ْذا انذنٛم نهزؼزٚف 

ٔانزٕػٛخ ثًفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد ثبلإضبفخ 

. ئنٗ رؤٚخ ٔرطبنخ ٔأْذاف انكهٛخ
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: اندٕدح
ٟ٘ جلإؾٍجءجش جٌّٕلّس فٟ جلإوجٌز ٚجٌطٟ 

ضشًّ جٌطم١١ُ ٚجٌطك١ٓٓ جٌّٓطٍّ ٌؼّحْ جٌٛطٛي ئٌٝ 

ِٓطٜٛ ِو١ٓ ِٓ جٌؿٛوز جٌوح١ٌس ِن ضكم١ك ٌغرحش 

. وحفس جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ جٌهىِحش جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس

 

 :يجذأ اندٕدح فٙ انزؼهٛى
٠وًّ ً٘ج جٌّرىأ هٍٝ ضكم١ك أ٘ىجف 

جٌّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس ٚأ٘ىجف جٌّؿطّن ٚضٍر١س 

جقط١حؾحش ْٛق جٌوًّ، ِٓ ق١ع جٌّٛجطفحش 

.  ٚجٌهظحتض جٌطٟ ٠ؿد ضٛجفٍ٘ح فٟ جٌّٕطؽ جٌطو١ٍّٟ

ٌطكم١ك جٌؿٛوز فٟ جٌّؿحي جٌطو١ٍّٟ لاذى ِٓ ٔشٍ غمحفس 

جٌؿٛوز ٌىٜ ؾ١ّن جٌوح١ٍِٓ فٟ جٌطو١ٍُ، ٠ٚطّػً فٟ 

ِشحٌوس ٚضكف١ُ ؾ١ّن جٌوح١ٍِٓ فٟ جٌطٕف١ً ٚقً 

جٌّشىلاش جٌطٟ لى ضٛجؾٗ ه١ٍّحش ٚنـٛجش ضـر١ك 

. جٌؿٛوز

 

: ٔحذح ئدارح اندٕدح

ٟ٘ جٌٛقىز جٌّٓثٌٛس هٓ ئوجٌز جٌؿٛوز وجنً 

جٌّإْٓس ٠ٚطٛجفٍ ٌى٠ٙح وحفس جٌٛغحتك ٚجلأوٌس جٌهحطس 

. ذحٌّّحٌْحش جٌطـر١م١س لإوجٌز جٌؿٛوز فٟ جٌّإْٓس
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انًفبْٛى ٔانًصطهحبد انًظزخذيخ  

فٙ ضًبٌ خٕدح انزؼهٛى فٙ يصز 
 

ضًبٌ اندٕدح فٙ انزؼهٛى  

Quality Assurance                         

ٟ٘ جٌو١ٍّس جٌهحطس ذحٌطكمك ِٓ أْ جٌّوح١٠ٍ 

جلأوحو١ّ٠س جٌّطٛجفمس ِن ٌْحٌس جٌّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس لى 

ضُ ضكى٠ى٘ح ٚضو٠ٍفٙح ٚضكم١مٙح هٍٝ جٌٕكٛ جًٌٞ 

٠طٛجفك ِن جٌّوح١٠ٍ جٌّٕحكٍز ٌٙح ْٛجء هٍٝ جٌّٓطٜٛ 

. جٌمِٟٛ أٚ جٌوحٌّٟ

وّح أٔٙح ضؼّٓ ِٓطٜٛ ؾٛوز فٍص جٌطو١ٍُ ٚجٌطوٍُ 

ٚجٌركع جٌوٍّٟ ٚجٌّشحٌوس جٌّؿطّو١س ٚض١ّٕس جٌر١ثس 

 أٚ ضفٛق ضٛلوحش ؾ١ّن جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ تُذك١ع ضلا

. جٌهىِحش جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس

 Accreditationالاػزًبد   

٘ٛ جلاهطٍجف جًٌٞ ضّٕكٗ ١٘ثحش جلاهطّحو 

ٌٍّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس ئيج ضّىٕص ِٓ ئغرحش أْ ٌى٠ٙح 

جٌمىٌز جٌّإ١ْٓس، ٚضكمك جٌفحه١ٍس جٌطو١ّ١ٍس ٚفمح 

ٌٍّوح١٠ٍ جٌم١ح١ْس جلأوحو١ّ٠س جٌم١ِٛس ٚجٌطٟ ضّػً جٌكى 
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جلأؤٝ، أٚ أٞ ِوح١٠ٍ أنٍٜ و١ٌٚس ِوطّىز ِٓ ج١ٌٙثس، 

ٌٚى٠ٙح ِٓ جلأٔلّس جٌّطـٌٛز جٌطٟ ضؼّٓ جٌطك١ٓٓ 

. ٚجٌطو٠ُُ جٌّٓطٍّ ٌٍؿٛوز

: يؼبٚٛز الاػزًبد

ٟ٘ ِؿّٛهس ِٓ جٌّوح١٠ٍ جٌّوىز ِٓ لرً 

١٘ثحش جلاهطّحو ٌطم٠ُٛ ٚجهطّحو ِإْٓحش جٌطو١ٍُ 

٠ٓ ٌٍطم٠ُٛ ٞجٌوحٌٟ ٚضطوٍك ذحٌّك٠ٌٛٓ جلأْحِ

ٚجلاهطّحو ّٚ٘ح جٌمىٌز جٌّإ١ْٓس ٚجٌفحه١ٍس جٌطو١ّ١ٍس 

ٚضٓطهىَ ذٛجْـس جٌٍّجؾو١ٓ جٌّوطّى٠ٓ ِٓ ج١ٌٙثس 

. ٚضوطرٍ أْحِ ه١ٍّس جٌطم٠ُٛ ٚجلاهطّحو ٌٍّإْٓس

: أًْٛخ ضًبٌ اندٕدح ٔالاػزًبد

٘ٛ جلاهطٍجف ذحٌى١ٍس ٚذرٍجِؿٙح جٌىٌج١ْس 

ٚذه٠ٍؿ١ٙح ٚٚػن جٌى١ٍس فٟ جٌّىحٔس جٌطٟ ضٓطكمٙح 

 .هٍٝ جٌه٠ٍـس جٌم١ِٛس
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ػُذيب رًُح انٓٛئخ الاػزًبد نًإطظخ يٍ 

يإطظبد انزؼهٛى انؼبنٙ رؼهٍ ثأٌ انًإطظخ 

: ٚزحمك فٛٓب اٜرٙ

 ٌٌٟٙح ٌْحٌس ض١ٍك ذّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوح .

 ضٍشى٘ح أ٘ىجف ِكىوز ِٚلاتّس .

 ضطُٓ ذحٌّظىجل١س ٚجٌُٕج٘س .

 ٌٙح لىٌز ِإ١ْٓس ضّىٕٙح ِٓ ضكم١ك ٌْحٌطٙح .

 ضلٍٙ فحه١ٍس ضو١ّ١ٍس .

  ٌٙح ٔلحَ ٌٍطم٠ُٛ جًٌجضٟ ٚضٓطهىَ ٔطحتؽ ً٘ج

. جٌطم٠ُٛ ٌٍطك١ٓٓ ٚجٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ

  ُضكمك ذحٌفوً ٌْحٌطٙح جٌّوٍٕس ٌٚى٠ٙح ِٓ جٌطٕل١

ٚجٌّٛجٌو جٌرش٠ٍس ٚجٌّحو٠س ِح ٠ىفً ٌٙح 

جْطٍّج٠ٌس ضكم١ك جٌٍْحٌس ٌفطٍز ١َِٕس لا ضمً 

. هٓ ِىٜ طلاق١س جلاهطّحو

: انُظبو انذاخهٙ نضًبٌ اندٕدح 

٘ٛ جٌٕلحَ جًٌٞ ضؼوٗ جٌّإْٓس ٌٕفٓٙح 

ٌؼّحْ ضو٠ُُ ؾٛوز جٌّإْٓس ٚذٍجِؿٙح جٌطو١ّ١ٍس ِٓ 

نلاي ٚػن ٔلحَ ٌّطحذوس جلأوجء ٚضكى٠ى ٔمحؽ جٌؼوف 

ٚضك١ٕٓٙح ٚٔمحؽ جٌمٛز ٚضو٠ُُ٘ح ذحْطغلاي جٌفٍص 

.  جٌّطحقس ٌٍطـ٠ٍٛ
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ئدارح اندٕدح انشبيهخ 

 Total Quality  Management           

(TQM) 

ٟ٘ ١ٍْٚس ِّطىز لا ضٕطٟٙ ٚضشًّ وً ِىْٛ   

ٚوً فٍو فٟ جٌّإْٓس ٚئونحٌُٙ فٟ ِٕلِٛس ضك١ٓٓ 

جٌؿٛوز جٌّٓطٍّ، ٚضٍوُ هٍٝ ضلافٟ قىٚظ جلأنـحء 

ذحٌطأوى ِٓ أْ جلأهّحي لى أو٠ص ذحٌظٌٛز جٌظك١كس 

ِٓ أٚي ٍِز ٌؼّحْ ؾٛوز جٌّٕطؽ ٚجلاٌضمحء ذٗ ذشىً 

 .ِٓطٍّ

 
انًؼبٚٛز الأكبدًٚٛخ 

           Academic Standards 
ٟ٘ ِٓطٜٛ ِٓ جٌّطـٍرحش جٌطٟ ٠ؿد هٍٝ 

جٌّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس ِٓ نلاي جٌرٍٔحِؽ جٌطو١ٍّٟ أْ 

ضكممٙح ٌىٟ ضؼّٓ أْ جٌه٠ٍؽ لى أوطٓد جٌكى جلأؤٝ 

ِٓ جٌّوٍفس ٚجٌّٙحٌجش ذّح ٠طفك ِن ٌْحٌس جٌّإْٓس 

أٚ /،ضىْٛ ِٓطّىز ِٓ ٍِجؾن نحٌؾ١س ل١ِٛس ٚ

هح١ٌّس ٚلا ضمً هٓ جٌّوح١٠ٍ جلأوحو١ّ٠س جٌٍّؾو١س 

  .جٌم١ِٛس
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  :انًؼبٚٛز انمٛبطٛخ انًزخؼٛخ

                     Bench marks 

 ِمحٌٔس ِوح١٠ٍ ذٛجْـطٙحٔمحؽ ٍِؾو١س ٠ّىٓ 

ٚؾٛوز جٌرٍٔحِؽ جْطٕحوج ئٌٝ ِٕلِٛس ِٓ جٌّوح١٠ٍ 

 ٚذحٌطحٌٟ ضّػً ٔظٛص جٌّوح١٠ٍ جٌم١ح١ْس جٌم١ح١ْس

جٌٍّؾو١س ضٛلوحش هحِس قٛي ِٓط٠ٛحش جلأؿحَ 

ٚجٌظفحش جٌوحِس جٌطٟ ٠فطٍع ضٛلوٙح فٟ ن٠ٍؽ فٟ 

 . ِؿحي ِح

  انصفبد انًًٛشح نهطجٛت انجٛطز٘

Attributes                                   

ٟ٘ وً جٌمىٌجش ٚجٌىفحءجش ٚجٌّٙحٌجش 

جٌطٟ ٠ؿد أْ   (ج١ٌّٕٙس ٚجلأنلال١س)ٚجٌؿىجٌجش 

٠ّطٍىٙح جٌه٠ٍؽ ذّح ٠طفك ِن ٌْحٌس جٌى١ٍس ٚجٌوحتى 

جٌّٓطٙىف ِٓ جٌطو١ٍُ ٚفٟ ٔفّ ج١ٌٓحق ٠ّىٓ 

جهطرحٌ٘ح ِؿّٛهس ِٓ جٌظفحش جٌطٟ ٠ؿد أْ ضطٛجفٍ 

فٟ جٌه٠ٍؽ ٚجٌطٟ ضشًّ جٌّوٍِٛحش ٚجٌّفح١ُ٘ 

جٌطٟ ٠ؿد أْ ٠ّطٍىٙح   (ج١ٌّٕٙس ٚجلأنلال١س)جٌّٙحٌجش 

أٚ ٌٍطو١ٍُ جٌّٓطمرٍٟ ٚجٌركع /جٌه٠ٍؽ  ٌطإٍ٘ٗ ٌٍوًّ ٚ

  .جلأوحو٠ّٟ ذّٓطٜٛ ِلاتُ فٟ ِؿحي ضهظظٗ
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انًؼبٚٛز الأكبدًٚٛخ انمٕيٛخ انمٛبطٛخ 

National Academic Reference 

Standards (NARS) 

جٌّوح١٠ٍ جلأوحو١ّ٠س ٌٍرٍجِؽ جٌطو١ّ١ٍس جٌّهطٍفس 

ٚجٌطٟ أهىضٙح ج١ٌٙثس ذحلاْطوحٔس ذهرٍجء ِطهظظ١ٓ 

ِّٚػ١ٍٓ ٌّهطٍف لـحهحش جٌّٓطف١ى٠ٓ، جْطٍشحوج 

. ذحٌّوح١٠ٍ جٌوح١ٌّس ٚذحٌّكحفلس هٍٝ ج٠ٌٛٙس جٌم١ِٛس

ضّػً ًٖ٘ جٌّوح١٠ٍ جٌكى جلأؤٝ ِٓ جٌّوٍفس 

ٚجٌّٙحٌجش جٌّـٍٛخ جوطٓحذٙح ِٓ جٌرٍٔحِؽ جٌطو١ٍّٟ 

. ٚجٌّـٍٛخ ضكم١مٗ ٌلاهطّحو

انُزبئح انزؼهًٛٛخ انًظزٓذفخ 

 Intended Learning Outcomes 

(ILOs) 

ٟ٘ جٌّوٍفس ٚجٌفُٙ ٚجٌّٙحٌجش جٌطٟ ضٕشى 

جٌّإْٓس أْ ٠ىطٓرٙح جٌـلاخ هٕى ئوّحٌُٙ ٌٍرٍٔحِؽ 

ٚجٌطٟ ضٍضرؾ ذٍْحٌطٙح، ٚضوىّ جْطهىجَ ِوح١٠ٍ 

ٍِؾو١س نحٌؾ١س هٍٝ ِٓطٜٛ ِلاتُ ٠ٚؿد جٌطور١ٍ 
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هٕٙح فٟ طٌٛز ٔطحتؽ ١ٌّٚ هٍٝ شىً  ِٕٙؽ ضو١ٍّٟ 

: ِىطٛخ ذحٌظ١غس جٌطم١ٍى٠س ٟٚ٘ 

 ُٙجٌّوٍفس ٚجٌف 

            Knowledge and understanding  

          جٌّٙحٌجش ج١ًٌٕ٘سIntellectual skills 

  جٌّٙحٌجش ج١ٌّٕٙس ٚجٌو١ٍّس 

Professional and practical skills              

  

 جٌّٙحٌجش جٌوحِس ٚجٌّٕمٌٛس 

             General and transferable skills 

: الأْذاف

ٟ٘ جٌٕطحتؽ جٌٕٙحت١س جٌّـٍٛخ ضكم١مٙح أٚ 

جٌٛطٛي ئ١ٌٙح ٚجٌّٕرػمس هٓ ٌْحٌس جٌّإْٓس ٚجٌطٟ 

ذىٌٚ٘ح ضٛؾٙٗ أ٘ىجف جٌٕطحتؽ جٌطو١ّ١ٍس جٌّٓطٙىفس 

جٌطفظ١ٍ١س ٌٍرٍجِؽ جٌطو١ّ١ٍس ٚجلأ٘ىجف جٌّكىوز 

٠ٚطُ وطحذطٙح ذظ١غس هحِس ٚضورٍ هٓ . ٌٍّمٌٍجش

جلأغٍجع جٌو٠ٍؼس ٚجٌٕٛج٠ح جٌوحِس فٟ جٌرٍجِؽ 

 . جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌّمٌٍجش
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الأْذاف الإطززارٛدٛخ 

                  Strategic objectives 

ٟ٘ ِؿّٛهس ِٓ جلأ٘ىجف جٌهحطس 
ذحٌّإْٓس ٚجٌّٕرػمس هٓ ٌْحٌطٙح ٚضىْٛ ًٖ٘ جلأ٘ىجف 

ِىطٛذس ذظ١غس هحِس ضٍضىُ هٍٝ جٌٍؤ٠س جٌو٠ٍؼس 
ِٚطْٛـس جٌّىٜ ٌلاضؿحٖ جلاْطٍجض١ؿٟ جًٌٞ ضٍغد 
جٌّإْٓس فٟ جضهحيٖ ِٓ أؾً ضكم١ك أفؼً أغٍ هٍٝ 
ِهطٍف جلأٔشـس جٌطو١ّ١ٍس ٌـلاذٙح ٚجٌّؿطّن جٌّكٍٝ 

. جًٌٞ ضهىِٗ ٚجٌّؿطّن وىً

 Curriculumانًُٓح    

٘ٛ ِؿّٛهس ِٓ جٌّوحٌف ٚجٌّٙحٌجش 
ٚجٌٛؾىج١ٔحش جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس وجنً 

ٚنحٌؼ ؾىٌجٔٙح ٌطكم١ك ِهٍؾحش جٌطوٍُ جٌّٕشٛو ِٓ 
. ذٍٔحِؽ ضو١ٍّٟ فٟ فطٍز ١َِٕس ِكىوز

 External Evaluatorانًمٛى انخبرخٙ   

٘ٛ شهض ِٓ نحٌؼ جٌّإْٓس يٚ نرٍز فٟ 
ِؿحي جٌطهظض ٠طُ وهٛضٗ ٌٍّجؾوس ١٘ىً ِٚكطٜٛ 

ذٍٔحِؽ ِح ٚهلالطٗ ذحٌٕطحتؽ جٌطو١ّ١ٍس جٌّٓطٙىفس 
ِٚوح١٠ٍ ِٚلاتّس ضم٠ُٛ جٌـلاخ ٚئٔؿحَجضُٙ ٚوًٌه 
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ضم٠ُٛ جٌّٛجٌو جٌطو١ّ١ٍس جٌّٛؾٛوز ِٚح ئيج وحٔص ضٍرٝ 
. ِطـٍرحش جٌرٍٔحِؽ

انزخطٛط الإطززارٛدٙ 

٘ٛ ه١ٍّس ضٕـٛٞ هٍٝ جٌطٕرإ ذحٌّٓطمرً ٌفطٍز 
ٚضكى٠ى ٌؤ٠س  ( ْٕٛجش فأوػ5ٍ)١َِٕس ؿ٠ٍٛس 

ٌْٚحٌس جٌّإْٓس ٚغح٠طٙح ٚأ٘ىجفٙح جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٟ 
٠ؿد أْ ضٓوٝ ئٌٝ ضكم١مٙح فٟ ًٖ٘ جٌفطٍز، ٚوًٌه 

. جٌْٛحتً جٌلاَِس ٌطكم١ك يٌه

انخطخ الإطززارٛدٛخ 

ٟ٘ ضّػً ِهٍؾحش ه١ٍّس جٌطهـ١ؾ 
جلإْطٍجض١ؿٟ ٠ٚؿد أْ ضىْٛ ِىطٛذس ِٚوطّىز ٚضكىو 

ٌؤ٠س ٌْٚحٌس جٌّإْٓس ٚغح٠طٙح ٚأ٘ىجفٙح 
جلإْطٍجض١ؿ١س ٚجٌْٛحتً جٌّطحقس ٚجٌّٓطمر١ٍس ٌطكم١ك 

. يٌه، ٚضوىّ ئْطٍجض١ؿ١س جٌؿحِوس

 (Vision)انزؤٚخ  

  جٌّٓطمرً ِٓ ِٕلٌٛجش فٟ ٠ٍٔى أْ ٔظرفِحيج 
 .ِهطٍفس

  ٚو١ف ْطمَٛ جٌّٕلّس ٌلأطمحي ِٓ جٌكحٌس 
  .جٌٍجٕ٘س ئٌٝ جلأِحَ
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 :(Mission  )(انًًٓخ)انزطبنخ

 ْرد ٚؾٛو جٌّإْٓسجٌٍْحٌس ٛ٘ . 
 ٚطف لأهّحي جٌّإْٓس .
  ضٛؾى جٌّإْٓس فٟ " ٌّحيج "  ٚ٘ٛ ضو٠ٍف

 . جٌٛلص جٌٍج٘ٓ

 :رؤٚخ انكهٛخ

ضطـٍن و١ٍس جٌـد جٌر١ـٍٞ ئٌٝ أْ ضىْٛ 
هؼٛج ذحٌَج فٟ ِإْٓس ِوطٍف ذٙح ٚل١حوز ِط١ُّز 
ٌٍطو١ٍُ ٚجٌىٌجْحش جٌو١ٍح ٚجٌهىِحش جٌر١ث١س ٚجٌط٠ّٕٛس 
جٌّٓطىجِس لاوطشحف ٚضـر١ك جٌّوٍفس ِٓ أؾً طكس 

. جلإٔٓحْ ٚجٌك١ٛجْ ْٚلاِس جٌغًجء

: رطبنخ انكهٛخ

  ضّش١ح ِن ٌْحٌس جٌؿحِوس فحْ ٌْحٌس و١ٍس 
جٌـد جٌر١ـٍٞ ضٙىف ئٌٝ ضٛف١ٍ ضو١ٍُ هحٌٟ جٌؿٛوز 

فٟ ِؿحي جٌـد جٌر١ـٍٞ ٚجٌّؿحلاش يجش جٌظٍس 
وّح ضٙطُ جٌى١ٍس . ذظكس جلإٔٓحْ ْٚلاِس جٌغًجء ٚجٌر١ثس

ذاؾٍجء جٌركٛظ جلأوحو١ّ٠س ٚجٌطـر١م١س ذحلإػحفس ئٌٝ 
ضمى٠ُ نىِحش ِط١ُّز ٌٍّؿطّن هلاٚز هٍٝ ضأ١ً٘ 
ن٠ٍؿ١ٓ لحو٠ٌٓ هٍٝ جٌطوٍُ جٌّٓطٍّ ٚجٌّٕحفٓس 

. جٌّك١ٍس ٚجلإل١ّ١ٍس ذّح ٠ٍرٝ جقط١حؾحش ْٛق جٌوًّ
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 أْذاف انكهٛخ 

ئهىجو وٛجوٌ ِٓ جلأؿرحء جٌر١ـ١٠ٍٓ فٟ ؾ١ّن  -1

ِؿحلاش جٌـد جٌر١ـٍٞ ٚضـ٠ٍٛ لىٌجضُٙ هٍٟ 

جْطهىجَ ْٚحتً جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌكى٠ػس ٚضأ١ٍُ٘ٙ ذّح 

٠طلاءَ ِن جقط١حؾحش ْٛق جٌوًّ جٌّك١ٍس 

. ٚجلإل١ّ١ٍس ٚجٌوح١ٌّس

ض١ّٕس ٚضـ٠ٍٛ جٌركع جٌوٍّٟ فٟ ؾ١ّن جٌّؿحلاش  -2

جٌر١ـ٠ٍس ٚجٌوًّ هٍٟ ض١ّٕس جٌمىٌجش جلإذىجه١س 

 .ٚجلإذطىح٠ٌس ٌٍرحقػ١ٓ

جٌّٓحّ٘س جٌفوحٌس ٌىحفس لـحهحش جٌّؿطّن ِن  -3

ضمى٠ُ جٌهرٍجش ٚجلاْطشحٌجش ٌُٙ ٚقً 

جٌّشىلاش فٟ وحفس جٌّؿحلاش ذحلإػحفس ئٌٟ 

 .ض١ّٕس ٚضـ٠ٍٛ جٌر١ثس

ٌفن وفحءز جلأؿرحء جٌر١ـ١٠ٍٓ فٟ وحفس جٌمـحهحش  -4

ذومى وٌٚجش ضى٠ٌر١س هحِس ِٚطهظظس ِٓ أؾً 

 .ٌفن جٌمىٌجش جٌو١ٍّس ٚجٌو١ٍّس ٚض١ّٕس ِٙحٌجضُٙ

شؼبر انكهٛخ 

ؿد ذ١ـٍٞ جٌُلح٠َك ِٕحٌز جٌطو١ٍُ جٌر١ـٍٞ فٟ 

 .ِظٍ ِٚك١ـٙح جٌّكٍٝ ٚجلإل١ٍّٟ ٚجٌوحٌّٟ
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انهدُخ انمٕيٛخ نضًبٌ اندٕدح ٔالاػزًبد 

فٟ ئؿحٌ ج٘طّحَ َٚجٌز جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ٚجٌىٌٚس 

ٌٍركع جٌوٍّٟ ذاْطٍجض١ؿ١س ضـ٠ٍٛ جٌطو١ٍُ وٙىف 

لِٟٛ ِٚٓ ِٕـٍك أٔٗ جلاْطػّحٌ ٌطكم١ك جٌط١ّٕس 

جٌّٓطىجِس ٚجٌطمىَ ٌّظٍ، فمى ضُ ئلٍجٌ جٌهـس جٌم١ِٛس 

ٌطـ٠ٍٛ جٌطو١ٍُ جٌؿحِوٟ فٟ جٌّإضٍّ جٌمِٟٛ ٌٍطو١ٍُ 

.  ٌؼّحْ ؾٛوز جٌّٕطؽ ٚجلاٌضمحء ذ2000ٗفٟ فرٍج٠ٍ 

ًٌٌه ضُ ئٔشحء جٌٍؿٕس جٌم١ِٛس ٌؼّحْ جٌؿٛوز 

ٌؿ١ّن ِإْٓحش جٌطو١ٍُ  (NQAAC)ٚجلاهطّحو 

، ٟ٘ ٌؿٕس ِشىٍس ِٓ َٚجٌز جٌكى١ِٛس ٚجٌهحطس

جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ٚجٌىٌٚس ٌٍركع جٌوٍّٟ ٚضطىْٛ ًٖ٘ 

جٌٍؿٕس ِٓ أهؼحء ٠ّػٍْٛ جٌؿحِوحش جٌكى١ِٛس 

ٚجٌّؿٍّ ٚجٌهحطس ٚجٌّٕلّحش غ١ٍ جٌكى١ِٛس 

جلأهٍٝ ٌٍؿحِوحش ٚنرٍجء آنٍْٚ فٟ ػّحْ جٌؿٛوز 

ٚ٘ىفٙح جٌٍت١ٟٓ ٘ٛ ِٓحهىز ِإْٓحش جٌطو١ٍُ فٟ 

ِظٍ ٌٍط١ٙإ ٌٍطمىَ ٌٍكظٛي هٍٝ وٌؾس جلاهطّحو ِٓ 

. ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚجلاهطّحوج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌؼّحْ 
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الأْذاف الإطززارٛدٛخ نهدُخ انمٕيٛخ نضًبٌ 

اندٕدح ٔالاػزًبد 

ٌفن ِٓطٜٛ غمس جٌّؿطّن فٟ ٔطحتؽ ِٚهٍؾحش  .1

 .جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ

جٌم١حَ ذحٌطم٠ُٛ جٌشحًِ ٌٍّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس  .2

 .ٚجهطّحو٘ح

وهُ جٌمىٌجش جًٌجض١س ٌّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ  .3

هٍٝ ِرحشٍز جٌطم٠ُٛ جًٌجضٟ ؿرمح ٌٍّوح١٠ٍ 

 .جٌّٕشٛوز ١ٌٍٙثس

ضأو١ى جٌػمس هٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌّكٍٝ ٚجلإل١ٍّٟ  .4

ٚجٌىٌٟٚ فٟ ِهٍؾحش جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس ٚوفحءز 

 .ٚضٛو١ى ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚضـ٠ٍٖٛ جٌّٓطٍّ

 .ضو٠ُُ ذٕحء جٌمىٌجش فٟ ِؿحي ػّحْ جٌؿٛوز .5

ض١ٓ١ٍ ضـ٠ٍٛ ٚضـر١ك ِوح١٠ٍ ٍِؾو١س ل١ِٛس  .6

 .ٌٍرٍجِؽ جلأوحو١ّ٠س

 جٌطوحْٚ هٍٝ جٌّٓط١٠ٛٓ جلإل١ٍّٟ ٚجٌىٌٟٚ ِن  .7

 .١٘ثحش ِّحغٍس

ٚفٟ ئؿحٌ ً٘ج جٌؿٙى جًٌٞ ضمَٛ ذٗ جٌٍؿٕس جٌم١ِٛس 

ٌؼّحْ جٌؿٛوز ٚجلاهطّحو ضُ جلطٍجـ ٔلحَ ِظٍٞ 

ٌؼّحْ جٌؿٛوز فٟ جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ٠ٕحْد ٔلحَ جٌطو١ٍُ 

جٌوحٌٟ جٌّظٍٞ ٠ٚطٛجفك ِن جٌّوح١٠ٍ جٌوح١ٌّس ذٙىف 
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ضرحوي جلاهطٍجف ذ١ٕٗ ٚذ١ٓ جٌٕلُ جلإل١ّ١ٍس ٚجٌوح١ٌّس 

: ٌٚأش جٌٍؿٕس جٌم١ِٛس ضٕف١ً ً٘ج جٌٕلحَ هٍٝ ٍِقٍط١ٓ

: ٔرشًم أرثؼخ يشبرٚغ ْٙ: انًزحهخ الأٔنٗ

ِشٍٚم ئهىجو جٌهـس جلإْطٍجض١ؿ١س ٌؼّحْ  -1

جٌؿٛوز هٍٝ ِٓطٜٛ جٌؿحِوحش ٚجًٌٞ ٠طؼّٓ 

هًّ ضكى٠ى جقط١حؾحش ٚضك١ًٍ ٔمحؽ جٌمٛز 

ٚجٌؼوف ِن ئهىجو ئْطٍجض١ؿ١س وحٍِس ضكطٜٛ 

 .هٍٝ نـس ١َِٕس ٌٍطٕف١ً

ِشٍٚم ئٔشحء ٍِوُ ػّحْ جٌؿٛوز هٍٝ  -2

ِٓطٜٛ جٌؿحِوحش ٌطكم١ك فىٍز ٚؾٛو ٍِجوُ 

 .ِٓطى٠ّس ذىً ؾحِوس ٌٕشٍ فىٍ جٌؿٛوز ِٚطحذوطٗ

ِشٍٚم ئٔشحء ٔلحَ وجنٍٟ ٌٍؿٛوز هٍٝ ِٓطٜٛ  -3

جٌى١ٍحش ٚجًٌٞ ٠ٙىف أْ ٠ىْٛ ٌىٜ وً ِإْٓس 

ضو١ّ١ٍس ٌْحٌس ِوٍٕس ٚٚجػكس ٚأ٘ىجف 

ئْطٍجض١ؿ١س ٠ّىٓ ضكم١مٙح ٚضظ١ٕف ٚضٛط١ف 

ؾ١ّن جٌرٍجِؽ ٚجٌّمٌٍجش ذٙح ، وّح ضٕطٟٙ ِٓ 

 .هًّ ضم٠ٍٍ يجضٟ ْٕٛٞ ٌطم١١ُ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ذٙح

ِشٍٚم ئٔشحء جٌّوح١٠ٍ جلأوحو١ّ٠س جٌٍّؾو١س  -4

جٌم١ِٛس هٍٝ ِٓطٜٛ ٌؿحْ جٌمـحم ٚجًٌٞ ٠ٍِٝ 

ئٌٝ ٚػن جٌّوح١٠ٍ جٌلاَِس ٌم١حِ جٌرٍجِؽ 

 .جٌطو١ّ١ٍس



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  17يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

: انزطٕٚز ثبنًشبركخ: انًزحهخ انثبَٛخ

٘ٛ فٍطس ٌٍّإْٓس ٌطـ٠ٍٛ ٚجنطرحٌ فوح١ٌس   

ج١ٌٙثس / ٔلّٙح ٌؼّحْ جٌؿٛوز ذحٌطوحْٚ ِن جٌٍؿٕس 

جٌم١ِٛس ذغٍع جٌطوٍف هٍٝ ٔمحؽ جٌمٛز ٚجٌؿٛجٔد 

. جٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ ٠ُِى ِٓ جٌطك١ٓٓ

 يشزٔع ضًبٌ اندٕدح ٔالاػزًبد

QAAP 

 رؤٚخ انًشزٔع

ضّى١ٓ ِإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ِٓ ضأ١ّْ 

ٔلُ ػّحْ جٌؿٛوز ٚئهىجو٘ح ٚضأ١ٍ٘ٙح ٌٍطمىَ ٌٍكظٛي 

هٍٟ جلاهطّحو هٕى ئهلاْ ٚئٔشحء ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس 

. ٌؼّحْ جٌؿٛوز ٚجلاهطّحو

 أْذاف انًشزٔع

  جْطكىجظ ٚضـ٠ٍٛ ٔلُ ػّحْ جٌؿٛوز

ٚجلاهطّحو فٟ ِإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ فٟ 

 .ِظٍ



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  18يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

  جلإهىجو لإٔشحء ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌؼّحْ جٌؿٛوز

 ٚجلاهطّحو

  ُٔشٍ غمحفس جٌؿٛوز فٟ ِؿطّن ِإْٓحش جٌطو١ٍ

 جٌوحٌٟ

  ٚػن آ١ٌحش ٌؼّحْ ؾٛوز ن٠ٍؿٟ جٌؿحِوحش

جٌّظ٠ٍس ٚلىٌجضُٙ جٌطٕحف١ٓس هٍٟ جٌّٓطٛٞ 

جٌمِٟٛ  

  ئٔشحء ِوح١٠ٍ ل١ِٛس أوحو١ّ٠س ٍِؾو١س

 ْٚٚحتً جٌم١حِ ضطٛجفك ِن جٌّوح١٠ٍ جٌوح١ٌّس

  ّذٕحء جٌمىٌز جٌّإ١ْٓس لأهؼحء ١٘ثس جٌطى٠ٌ

ذحٌؿحِوحش جٌّظ٠ٍس ٌؼّحْ ٌفن ٚضـ٠ٍٛ 

 .ٚجْطٍّج٠ٌس جٌؿٛوز فٟ جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ

 

انٓٛئخ انمٕيٛخ نضًبٌ خٕدح انزؼهٛى ٔالاػزًبد 

National Authority of Quality 

Assurance and Accreditation for 

Education (NAQAAE) 

ٟ٘ جٌؿٙس جٌّٓثٌٛس هٓ جهطّحو جٌّإْٓحش 

. جٌطو١ّ١ٍس فٟ ِظٍ



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  19يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

: َشأح ٔرأطٛض انٓٛئخ 
ِكّى قٕٓٝ ِرحٌن / طىٌ لٍجٌ ج١ٌٓى

 2007ٌت١ّ جٌؿ٠ٌّٛٙس فٟ جٌػحِٓ ِٓ ٔٛفّرٍ 

ٌؼّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚجلاهطّحو ذأشحء ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس 

 ٌٕٓس 82لحْٔٛ ٌلُ )ذوى ِٛجفمس ِؿٍّ جٌشود 

ٚجًٌٞ ٠ٕض هٍٝ أْ ًٖ٘ ج١ٌٙثس ضطّطن  (2006

ذحلاْطملا١ٌس ٚضىْٛ ٌٙح جٌشهظ١س جلاهطرح٠ٌس جٌوحِس، 

ٚضطرن ٌت١ّ ِؿٍّ جٌٌَٛجء ٠ٚىْٛ ِمٍ٘ح ِى٠ٕس 

. جٌمحٍ٘ز، ١ٌٍٙٚثس أْ ضٕشة فٍٚهح ٌٙح فٟ جٌّكحفلحش

 25وّح أطىٌ ج١ٌٓى ٌت١ّ جٌؿ٠ٌّٛٙس لٍجٌ ٌلُ 

 ذاطىجٌ جٌلاتكس جٌطٕف٠ً١س ٌٍمحْٔٛ ٌلُ 2007ٌٕٓس 

 جٌهحص ذأشحء ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس 2006 ٌٕٓس 82

 ٌؼّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚجلاهطّحو 

 

  :رؤٚخ انٓٛئخ
ج١ٌٙثس و١حٔحً ٌلاهطّحو ِوطٍفحً ذٗ هح١ٌّحً 

ِوٍٚفحً ذمٍجٌجضٗ جٌوحوٌس ٚجٌّٛػٛه١س ٚذ٠ٍحوضٗ 

ٚض١ُّٖ فٟ ِؿحي ػّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ هٍٝ جٌّٓطٜٛ 

جٌّكٍٟ ٚجلإل١ٍّٟ ٚجٌىٌٟٚ ِن جٌكفحف هٍٝ ٠ٛ٘طٗ 

. جٌّظ٠ٍس

 

 



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  20يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

: رطبنخ انٓٛئخ
ٟ٘ جلاٌضمحء ذؿٛوز جٌطو١ٍُ ٚضـ٠ٍٖٛ جٌّٓطٍّ 

ٌىٓد غمس جٌّؿطّن فٟ ِهٍؾحضٗ، ٚجهطّحو 

جٌّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس ٚفمحً ٌٍْحلاضٙح ٚأ٘ىجفٙح جٌّوٍٕس، 

ٚيٌه ِٓ نلاي ٔلُ ٚئؾٍجءجش ضطُٓ ذحلاْطملا١ٌس 

. ٚجٌوىجٌس ٚجٌشفحف١س

أْذاف انٓٛئخ  

٘ىف ج١ٌٙثس ئٌٝ ػّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚ ضـ٠ٍٖٛ ش

: جٌّٓطٍّ ِٓ نلاي 

 ٔشٍ جٌٛهٟ ذػمحفس جٌؿٛوز .

  ًجٌط١ٕٓك ِن جٌّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس ذّح ٠ىف

جٌٛطٛي ئٌٝ ِٕلِٛس ِطىحٍِس ِٓ جٌّوح١٠ٍ ٚ 

لٛجهى ِمحٌٔحش جٌطـ٠ٍٛ ٚآ١ٌحش ل١حِ جلأوجء 

جْطٍشحوج ذحٌّوح١٠ٍ جٌى١ٌٚس ٚ ذّح لا ٠طوحٌع ِن 

. ٠ٛ٘س جلأِس

  َوهُ جٌمىٌجش جًٌجض١س ٌٍّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس ٌٍم١ح

. ذحٌطم٠ُٛ جًٌجضٟ

  ّٟضأو١ى جٌػمس هٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌّكٍٝ ٚجلإل١ٍ

ٚجٌىٌٟٚ فٟ ِهٍؾحش جٌو١ٍّس جٌطو١ّ١ٍس ذّح لا 

. ٠طوحٌع ِن ٠ٛ٘س جلأِس



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  21يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

  ٚ جٌم١حَ ذحٌطم٠ُٛ جٌشحًِ ٌٍّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس

ذٍجِؿٙح ؿرمح ٌٍّوح١٠ٍ جٌم١ح١ْس ٚ جٌّوطّىز ٌىً 

ٍِقٍس ضو١ّ١ٍس ٚ ٌىً ٔٛم ِٓ جٌّإْٓحش 

. جٌطو١ّ١ٍس

ٔفٙ ضٕء رطبنخ انٓٛئخ ، ٚٓذف انمطبع ئنٙ 

جٌىهُ جٌفٕٟ ٌّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ فٟ ِؿحي  .1

ِٓ نلاي ضى٠ٌد ٚضأ١ً٘ : جٌط١ّٕس جٌرش٠ٍس

جٌىٛجوٌ جٌف١ٕس ٌطظرف لحوٌز هٍٟ جٌٛفحء 

ذّطـٍرحش جٌؿٛوز ٚجلاهطّحو ٌٚطٓحُ٘ فٟ 

جلاٌضمحء ذّٓطٛٞ جلأوجء فٟ ِإْٓحش جٌطو١ٍُ 

. جٌوحٌٟ

جٌىهُ جٌفٕٟ ٌؿٛوز جلأوجء جٌىجنٍٟ ٌّإْٓحش  .2

 :جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ِٓ نلاي

  ئٔطحؼ و١ًٌ جٌّّحٌْحش جٌطـر١م١س

  ٟئٔطحؼ و١ًٌ هٓ ِطـٍرحش جٌؿٛوز جٌى١ّس ف

هٕحطٍ هًّ جٌّإْٓس 

  ٟئٔطحؼ و١ًٌ هٓ وٌٚ ٍِجوُ ػّحْ جٌؿٛوز ف

جٌؿحِوحش ٌطو٠ُُ ئوجٌز جٌؿٛوز فٟ ِإْٓحش 

جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ 



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  22يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

  ئهىجو جٌٛغحتك جٌهحطس ذحٌّوح١٠ٍ جلأوحو١ّ٠س

جٌٍّؾو١س ٌٍمـحهحش جٌطو١ّ١ٍس جٌّهطٍفس فٟ 

جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ 

ضمى٠ُ جٌّشٌٛز ٌٍّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس جٌطٟ ٌُ ضكمك  .3

:  جٌّٓط٠ٛحش جٌّـٍٛذس ِٓ جٌؿٛوز ِٓ نلاي

  ٍَُضمح٠ٌٍ ِىطٛذس ضر١ٓ ؾٛجٔد جٌمظٌٛ ِٚح ٠

جضهحيٖ ِٓ ئؾٍجءجش ٌطلاف١ٙح ٌٚطكم١ك ِٓطٛٞ 

جٌؿٛوز جٌّـٍٛخ 

: جهطّحو جٌّإْٓحش جٌطو١ّ١ٍس ٚيٌه ِٓ نلاي .4

  ئٔطحؼ و١ًٌ جٌّّحٌْحش جٌطـر١م١س

  ئٔطحؼ و١ًٌ جٌىٌجْس جًٌجض١س لاهطّحو جٌرٍجِؽ

جٌطو١ّ١ٍس 

 

يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 

 نًإطظبد انزؼهٛى انؼبنٙ

Continuous Improvement and 

Qualifying for Accreditation 

Project (CIQAP) 



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  23يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

رؤٚخ انًشزٔع 

ئهىجو جٌى١ٍحش ٚجٌّوح٘ى جٌؿحِو١س لاْط١وحخ 

غمحفس جٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌىً هٕحطٍ جٌو١ٍّحش 

جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س ٚنىِس جٌّؿطّن؛ ِٓ نلاي 

ئْطٍجض١ؿ١حش ٚنـؾ هًّ ضٕف٠ً١س ٚجػكس ، ِٚكىوز 

جٌطىٍفس ٚجٌّىز ٌٍطـ٠ٍٛ ئػحفس ئٌٝ ضأ١ً٘ هىو ور١ٍ 

ِٓ ًٖ٘ جٌى١ٍحش ٌلاهطّحو جٌّإْٟٓ ٌٙح ٚجلأوحو٠ّٟ 

ٌرٍجِؿٙح؛ ٚضىه١ُ لىٌضٙح هٍٟ جٌطٕحف١ٓس ِٚٓحّ٘طٙح 

. فٟ جٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس ٌٍّؿطّن

رطبنــــخ انًشزٔع 

٠مَٛ ِشٍٚم جٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٚجٌطأ١ً٘ 

ٌلاهطّحو ٌّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ذىٌٚ ٘حَ فٟ ِؿحي 

ِطحذوس ِشٍٚهحش جٌهـؾ جٌطٕف٠ً١س ٌٍطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ 

ٚجٌطأ١ً٘ ٌلاهطّحو هلاٚز هٍٝ ِٓحهىز جٌى١ٍحش جٌؿحوز 

ِٕٙح فٟ جٌرىء فٟ ضٕف١ً٘ح نلاي ِىز ١َِٕس ِكىوز 

ٚيٌه ٌطكم١ك ٌْحٌطٙح ٚجلاهطّحو جٌّإْٟٓ ٌٙح 

ٌٚرٍجِؿٙح جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س، ٠ٚشًّ يٌه ضمى٠ُ 

جٌىهُ جٌفٕٟ ٚجٌّحٌٟ جٌلاَِحْ ٌطٕف١ً ًٖ٘ جٌهـس؛ فٟ 

 .ئؿحٌ ِٓ جٌؿى٠س جٌطحِس ٚجٌشفحف١س

 



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  24يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

 انٓذف الإطززارٛدٙ نهًشزٔع 

جٌٛطٛي ئٌٝ لىٌز ِإ١ْٓس يجض١س جٌكٍوس 

ٌطـ٠ٍٛ ِٓطٍّ هٍٝ ِٓطٜٛ ؾٛوز هح١ٌس ٠ؼّٓ وِٚحً 

نٓذف .جٌطأً٘ ٌلاهطّحو ٚجٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ

 الإطززارٛدٙ
الأْذاف انًحذدح  

  ٟنٍك ذ١ثس ضٕحف١ٓس ٌىهُ جٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ف

. جٌى١ٍحش جٌؿحِو١س ٚألٓحِٙح جٌو١ٍّس

  ٟضشؿ١ن جلاضؿحٖ جٌلاٍِوُٞ ٌٍطـ٠ٍٛ جًٌجض

. ٚجٌط١ّٕس جٌّٓطىجِس فٟ ئؿحٌ ِوح١٠ٍ ؾٛوز ِمٕٕس

  جلاٌضمحء ذمىٌجش جٌى١ٍحش جٌؿحِو١س ٚجٌّؿطّن

جلأوحو٠ّٟ ذٙح لاْط١وحخ جٌطهظظحش جٌو١ٍّس 

. جٌكى٠ػس ٚجٌّؿحلاش جٌر١ٕ١س ٚجلاذطىح٠ٌس

  ّٟض١ٍْم غمحفس جٌؿٛوز فٟ جٌطـ٠ٍٛ جلأوحو٠

ٚضرٕٝ ِفح١ُ٘ جٌؿٛوز جٌشحٍِس ٚجهطرحٌ٘ح ِىٛٔحً 

ٌت١ٓ١حً فٟ ٌُْ جٌهـؾ جلإْطٍجض١ؿ١س ٌٍّإْٓحش 

. جٌطو١ّ١ٍس

  ُضم٠ٛس جٌٍٚجذؾ ٚجٌطفحهً ذ١ٓ ِإْٓحش جٌطو١ٍ

. جٌوحٌٟ ٚجٌّؿطّن ٚجٌظٕحهس ْٚٛق جٌوًّ

  ضول١ُ جلاْطفحوز ِٓ ٔلُ ِٚظحوٌ جٌّوٍِٛحش

. ٚجٌّوحًِ ٚجٌر١ٕس جٌطكط١س جٌّطحقس ٚوهّٙح



 يفبْٛى اندٕدح ٔالاػزًبد

 CIQAP  25يشزٔع انزطٕٚز انًظزًز ٔانزأْٛم نلاػزًبد 
zagvetqu@gmail.com          اندٕدح ئدارح ٔحذح 

  ٍُجْطهىجَ جٌطم١ٕحش جٌكى٠ػس فٟ جٌطو١ٍُ ٚجٌطو

. ٚئٔطحؼ جٌّٛجو جٌو١ٍّس

  ػّحْ ؾٛوز جٌه٠ٍؿ١ٓ ٌٚفن لىٌجضُٙ جٌطٕحف١ٓس

. هٍٝ جٌّٓطٜٛ جٌمِٟٛ ٚجلإل١ٍّٟ ٚجٌىٌٟٚ

  ػّحْ ؾٛوز جٌركع جٌوٍّٟ ٚلىٌضٗ هٍٝ ضٍر١س

جقط١حؾحش جٌّؿطّن ِٚشحٌوطٗ فٟ ضـ٠ٍٛ 

. جٌظٕحهس ٚجٌر١ثس جٌّك١ـس

  َضأ١ً٘ هىو ِٓ جٌى١ٍحش جٌؿحِو١س ٌٍطمى

ٚجٌكظٛي هٍٝ جلاهطّحو ِٓ لرً ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس 

 .ٌلاهطّحو ٚػّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ

انًخزخبد انًزٕلؼخ 

  جٌىفحءجش ٚجٌهرٍجش جٌطٟ ضُ ضى٠ٌرٙح ٚضأ١ٍ٘ٙح

ٌٍم١حَ ذأهّحي جٌطهـ١ؾ ٚجٌطٕف١ً ٚجٌّطحذوس 

. ٚجٌطم١١ُ

  جٌهـؾ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٟ ضُ ئهىجو٘ح ٚضر١ٕٙح

. ٚضـر١مٙح ِٓ لرً جٌى١ٍحش جٌّطمىِس ذّشٍٚهحش

  ٍِرحشٍ ذ١ٓ جٌى١ٍس جيقؿُ جٌطوحْٚ جٌّرحشٍ ٚغ١

جٌّو١ٕس ٚجٌمـحهحش جلإٔطحؾ١س ٚجٌهى١ِس ٚجٌّؿطّن 

جٌّىٟٔ ف١ّح ٠هض ط١حغس ٚضـ٠ٍٛ جٌرٍجِؽ 

جلأوحو١ّ٠س ٚجٌركػ١س ٚجٌّشحٌوس فٟ جٌو١ٍّس 

. جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌركػ١س
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  ٍِؿحلاش جٌطـ٠ٍٛ جٌطٟ أٔؿُش ِٚىٜ ضٛجف

ذش٠ٍحً ِٚحو٠حً       )ػّحٔحش ئْطٍّج٠ٌطٙح 

. (ِٚإ١ْٓحً 

 جلأوحو١ّ٠س ٚجٌّإ١ْٓس جٌطٟ - جٌّوح١٠ٍ جٌٍّؾو١س

. ٚػوطٙح جٌى١ٍس

 جٌطٟ قظٍص / جٌّطمىِس/ هىو جٌى١ٍحش جٌّإٍ٘س

. هٍٝ جلاهطّحو

: يزاحم الاػزًبد

 جٌطمى٠ُ ذـٍد جلاهطّحو .

 لرٛي ؿٍد جلاهطّحو .

 ٌٍَْٛضٓى٠ى ج .

 ضمى٠ُ جٌىٌجْس جًٌجض١س .

 ٓضشى١ً ف٠ٍك جٌٍّجؾو١ٓ جٌهحٌؾ١١ .

 فكض جٌىٌجْس جًٌجض١س ٌٍّإْٓس .

 ج٠ٌُحٌز جٌط١ّٙى٠س .

 ج٠ٌُحٌز ج١ٌّىج١ٔس .

 ضم٠ٍٍ جٌٍّجؾوس جٌهحٌؾ١س .

 لٍجٌ ج١ٌٙثس ذحٌٕٓرس ٌلاهطّحو .
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يؼبٚٛز الاػزًبد نًإطظبد انزؼهٛى انؼبنٗ 

 :انًإطظٛخ انمذرح: انًحٕر الأٔل

 :يمذيّ 

 (جٌؿحِو١س  ) جٌطو١ّ١ٍس جٌّإْٓس فٟ جٌمىٌز

 ِٚحو٠س ِٚح١ٌس ذش٠ٍس ٌّمِٛحش جٌّإْٓس جِطلان ضوٕٟ

 ذىفحءز ٚجٌّٓطمر١ٍس جٌكح١ٌس ذٛكحتفٙح جٌم١حَ ٌٙح ضّٓف

 هٍٝ جٌمحوٌز جٌطو١ّ١ٍس  ق١ع أْ جٌّإْٓسزٚفوحٌٟ

ضطرٕٟ  أْ لاذى جٌّؿطّن ٚنىِس جٌوٍّٟ ٚجٌركع جٌطو١ٍُ

 ِٓ جٌّٕلِٟٛ جٌؿّحهٟ جٌوًّ شأْ ٠وٍٟ ؾ١ىجً ضٕل١ّح

  .أوفحء ٚهح١ٍِٓ ٚجه١س ل١حوز نلاي

 ئْطٍجض١ؿ١حً ضهـ١ـح جٌّإ١ْٓس جٌمىٌز ضطـٍد

 جلأوٚجٌ ٚجلانطظحطحش، ِكىو ضٕل١ّ١حً ١٘ٚىلا ؾ١ىجً،

 ئوج٠ٌحً ٚؾٙحَج جٌطـ٠ٍٛ، ٌّطـٍرحش ٚجه١س ٚل١حوز

 لحتّحً ٌٍطم٠ُٛ ِٚحو٠س، ٚٔلحِحً ِح١ٌس ِٚٛجٌو ِٕلّحً،

 ِٚشحٌوس ذحٌّظحوٌ، ِٚوٍفس ٌٍّطـٍرحش، فُٙ هٍٝ

  .ِؿطّو١س

 لىٌضٙح جٌطو١ّ١ٍس ٌٍّإْٓس ضىطًّ ِٓطىجِس ق١ع لا

ذٙح  جٌوح١ٍِٓ ٠شؿن ِٕحل ذٙح ٠طٛفٍ أْ وْٚ جٌّٕشٛوز

 ٚجٌهحطس جٌوحِس، ٚجلأنلال١حش ذحٌم١ُ جلاٌطُجَ هٍٝ
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 ِـٍد جٌّإ١ْٓس جٌمىٌز  ئْ.ِٕظد أٚ ِٕٙس ذىً

 جٌطو١ّ١ٍس، ٌٍّإْٓس جٌشحٍِس جٌؿٛوز ٌطكم١ك ٌت١ٟٓ

 .ٌؤ٠طٙح ٚضكم١ك ٌْحٌطٙح، أوجء ِٓ ٚضّى١ٓ جٌّإْٓس

:  انخبصخ ثبنمذرح انًإطظٛخ انًؼبٚٛز

 .جلإْطٍجض١ؿٟ جٌطهـ١ؾ .1

 .جٌطٕل١ّٟ ج١ٌٙىً .2

 .ٚجٌكٛوّس جٌم١حوز .3

 .ٚجلأنلال١حش جٌّظىجل١س .4

 .جلإوجٌٞ جٌؿٙحَ .5

 .ٚجٌّحو٠س جٌّح١ٌس جٌّٛجٌو .6

 .جٌر١ثس ٚض١ّٕس جٌّؿطّو١س جٌّشحٌوس .7
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 الإطززارٛدٙ انزخطٛط : الأٔل انًؼٛبر

 ذٗ ضمَٛ ٔشحؽ جلإْطٍجض١ؿٟ ٘ٛ جٌطهـ١ؾ

 ؿ٠ٍٛس جلأؾً نـس ئٌٝ جٌطٛطً ذغٍع جٌّإْٓس

 ئْطٍجض١ؿ١س ه١ٍٙح ٠ٚـٍك ،(جلألً هٍٝ ْٕٛجش نّّ)

 ضطؼّٓ جٌهـس جلإْطٍجض١ؿ١س، ٚجٌطٟ أٚ جٌّإْٓس

ٚأ٘ىجفٙح  جٌٕٙحت١س، ٚغح٠طٙح ٌْٚحٌطٙح جٌّإْٓس ٌؤ٠س

 .جٌفطٍز ًٖ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س نلاي

 جلاْطٍجض١ؿٟ جٌمحتُ جٌطهـ١ؾ جٌّإْٓس ضٕطٙؽ

 ٚضكى٠ى جٌفؿٛز جٌمحتُ، ٌٍٛػن جٌٛجفٟ جٌطك١ًٍ هٍٝ

 جلأ٘ىجف ٚضؼن جٌّٕشٛوز، جٌٍؤ٠س ٚذ١ٓ ذ١ٕٗ

ٌْحٌطٙح  ضكم١ك ِٓ ضّىٕٙح جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٟ

 .ٌٚؤ٠طٙح

جلإْطٍجض١ؿ١س  جٌهـس ضٍضرؾ أْ ٠ؿد

 أْ جٌّإْٓحش ذحهطرحٌ جٌؿحِوس ذاْطٍجض١ؿ١س ٌٍّإْٓس

 ضىًّ ِٕٙح ؾُء ٟ٘ ٌٍؿحِوحش جٌطحذوس جٌطو١ّ١ٍس

 جٌؿحِوس ٌْٚحٌطٙح ٌطكم١ك ٌؤ٠س ذوؼحً ذوؼٙح

 ِٓحٔىز جٌطٛجفك يٌه ٠ٚؼّٓ  ،جلإْطٍجض١ؿ١س ٚأ٘ىجفٙح

 .نـطٙح جلإْطٍجض١ؿ١س ضـر١ك فٟ ٌٍّإْٓس جٌؿحِوس

 شهظ١طٙح جٌّإْٓس ئْطٍجض١ؿ١س ضوىّ أْ ٠ؿد وّح

 .ٚنظحتظٙح ِٚٓث١ٌٛحضٙح جٌّؿطّو١س جٌّٓطمٍس
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 SWOT Analysisانجٛئٙ نهًإطظخ  انزحهٛم

 جٌىجن١ٍس ٌٍر١ثس ٚجف ذطك١ًٍ جٌّإْٓس ضمَٛ

 ٚوًٌه ذٙح ٚجٌؼوف جٌمٛز هٛجًِ ِٕٗ ٠ٓطهٍض

جٌّطحقس  جٌفٍص ٌطكى٠ى جٌهحٌؾ١س ٌٍر١ثس ضك١ًٍ

 جٌر١ثٟ جٌطك١ًٍ ٚجٌّطٛلوس ٠ٚطظف جٌمحتّس ٚجٌطٙى٠ىجش

  جًٌجض١س ْسججٌىٌ قمحتك هٍٝ ٠ٚرٕٟ ذحٌّٛػٛه١س

 ٚجٌركػ١س جٌطو١ّ١ٍس جٌّإْٓس ٔشحؽ أٚؾٗ ؾ١ّن ٠ٚشًّ

 جٌهحٌؾ١س ٚجٌوٛجًِ ٚهٕحطٍ٘ح جٌّهطٍفس ٚجٌّؿطّو١س

 .ٚج١ٌٓح١ْس ٚجلالطظحو٠س جلاؾطّحه١س ٚجٌّٓطؿىجش

 جلأؿٍجف هٓ ِّػٍْٛ جٌىجٌْس فٟ ٠ٚشحٌن

 /ئوج١٠ٌٓ /ؿلاخ /ضى٠ٌّ ١٘ثس أهؼحء)جٌّو١ٕس 

 ٚضٛغك (جٌّىٟٔ  ٚجٌّؿطّن جٌوًّ ؾٙحش ِّػٍٟ

جلإوج٠ٌس  جٌؿٙس ِٓ ٚضوطّى٘ح جٌطك١ًٍ ٔطحتؽ جٌّإْٓس

 .جٌّو١ٕس جلأؿٍجف ٌىحفس جٌٕطحتؽ غُ ضوٍٓ

 انزُظًٛٙ انٓٛكم : انثبَٙ انًؼٛبر

 جٌّىٛٔحش ٌٍّإْٓس جٌطٕل١ّٟ ج١ٌٙىً ٠شًّ

 جٌروغ، ٠ٚطكىو ذروؼٙح ٚهلالطٙح ٌٍّإْٓس جلإوج٠ٌس

 أٚ ٚقىز أٚ ئوجٌز أٚ لُٓ)  ِىْٛ وً ضرو١س ف١ٗ

 جٌطٕل١ّٟ ج١ٌٙىً ٠ٚٓحهى ١ٍ٠ٗ ٚذّح ْرمٗ ذّح (ِىطد

 ِىْٛ ٌىً ٚجٌّٓث١ٌٛحش جلأوٚجٌ ضكى٠ى فٟ ٌٍّإْٓس
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 ج١ٌٙىً هٓ ٠ورٍَ أْ ٠ٚفؼً ئوجٌٞ ذٛػٛـ،

 جٌطىٌؼ ٠ر١ٓ ضفظ١ٍٟ ذّهـؾ ٌٍّإْٓس جٌطٕل١ّٟ

 ئٌٝ ٌٍّإْٓس جلإوجٌٞ جٌمحتى ِىطد ِٓ جً جلإوجٌٞ ذىء

 .جٌّهـؾ ٔٙح٠س

 ٌىً ٚك١فٟ ضٛط١ف جٌطٕل١ّٟ ج١ٌٙىً ذّهـؾ ٠ٍكك

 ٌٍّىْٛ ضحذوس وً ٚك١فس ِٓ جٌّـٍٛذس ٚجٌّٙحَ ِىْٛ

 قؿُ ِن ٌٍّإْٓس جٌطٕل١ّٟ ج١ٌٙىً ٠طٕحْد أْ ٠ٚؿد

 .ٚأ٘ىجفٙح ضكم١ك ٌْحٌطٙح ٠ؼّٓ ذّح أٔشـطٙح ٚٔٛم

 ٔانحٕكًخ انمٛبدح  :انثبنث انًؼٛبر

 جٌوح١ٍِٓ ضكف١ُ هٍٝ جٌمىٌز ٟ٘ جٌم١حوز

جلأ٘ىجف  ٌطكم١ك جٌّشحوً ٚقً جٌظوحخ ٌّٛجؾٙس

 جٌم١حوز جٌّشطٍوس، ٔؿحـ جٌٍؤ٠س ئٌٝ ٚجٌٛطٛي

جٌّطحقس  جٌّٛجٌو ٌىً جلأِػً جٌطٛؾ١ٗ ٠طـٍد ٚجلإوجٌز

 ٌْحٌطٙح ٌطكم١ك ِٚحو٠س ِٚح١ٌس ذش٠ٍس :ذحٌّإْٓحش

 .أ٘ىجفٙح ٚنىِس

 جٌؿّحه١س جلإوجٌزهٍٟ  جٌفوحٌس جٌم١حوز ضوطّى

 جٌوح١ٍِٓ ذحٌّإْٓس ؾ١ّن ضشٍن ذك١ع ٌوٍّٙح أْحْحً

 جٌـحلحش لإؿلاق جٌفٍطس ضط١ف هًّ ٌٚؿحْ فٍق فٟ

 نلاي هٍٝ جلاذطىحٌ ِٓ ٚضكفُُ٘ ٌلأفٍجو جلإذىجه١س

 .جٌؿّحهٟ جٌوًّ
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 ٚجٌٓوٟ جٌطـ٠ٍٛ فىٍ جٌم١حوز ضطرٕٝ أْ ٠ؿد

 ٚػن ج١ٌٓحْحش هٍٝ لحوٌز ضىْٛ ٚأْ جٌط١ُّ، ئٌٝ

 ِلاتُ َِٕٟ ئؿحٌ فٟ جٌمٍجٌجش ٚجضهحي ًٌٌه جٌلاَِس

 .أوجء جٌّإْٓس ٚفحه١ٍس وفحءز ٠ؼّٓ

 ٔالأخلالٛبد انًصذالٛخ : انزاثغ انًؼٛبر

 ِطـٍرح ٚجلأنلال١حش ذحٌّظىجل١س جلاٌطُجَ ٠وى

 ٕٚئؾٍجءجش ؾ١ّن جٌوٕحطٍ فٟ ٠طٛفٍ أْ ٠ؿد ٌت١ٓ١ح

 هلالحضٙح فٟ جٌوحٌٟ، جٌطو١ٍُ ِإْٓحش وجنً جٌوًّ

 ذحهطرحٌ٘ح جلأنٍٜ، ٚجٌّإْٓحش ِٓ جلأفٍجو ذغ١ٍ٘ح

 .ذؿ١ّن ؿرمحضٗ جٌّؿطّن فٟ ضأغ١ٍجً جلأوػٍ جٌّإْٓحش

 جٌمٜٛ ئقىٜ ٟ٘ جٌوحٌٟ جٌطو١ٍُ ِإْٓحش ئْ

 جٌوحٌُ فٟ ٚجٌك١حز جلاؾطّحه١س جلالطظحو فٟ جٌّإغٍز

 ه١ٍٙح ٠ٚكطُ أنلال١س ِٓث١ٌٛحش ه١ٍٙح ٠ؼن ِّح

 جٌّظىجل١س ٠ٚطـٍد جٌم٠ّٛس ذحٌم١ُ جلاؾطّحه١س جلاٌطُجَ

 .ضكم١ك جلأ٘ىجف ٔكٛ ٚجٌٓوٟ جٌمٍجٌجش جضهحي فٟ

 فٟ ٚجلأنلال١حش ٚجٌم١ُ ١ٌٓص جٌّظىجل١س

 كٌٙٛ هٕى جٌّإْٓس فمؾ ئ١ٌٗ ضٍؿأ أٍِج جٌوحٌٟ جٌطو١ٍُ

 جٌّإْٟٓ جٌٕلحَ ِٓ لا ٠طؿُأ ؾُء ٌٚىٕٙح جٌّشحوً،

 ذ١ٓ جٌولالحش ٚفٟ جٌمٍجٌجش جلإوج٠ٌس، فٟ ٠لٍٙ
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 ٚذ١ٓ جٌّإْٓس، فٟ جٌوح١ٍِٓ ِٚهطٍف جلإوجٌز

 هٍٝ ؾ١ٍح ٠ٕوىّ ٚوًٌه جٌروغ، جٌوح١ٍِٓ ذوؼُٙ

 جٌطفحهً ذ١ٓ ٚهٍٝ جٌـلاخ، ٚذ١ٓ ِن، جٌطوحًِ

 .ذٙح جٌّك١ؾ ٚجٌّؿطّن جٌّإْٓس

 ٚجٌم١ُ جٌّظىجل١س ضشًّ أْ ٠ؿد

 جٌؿٛجٔد جٌهحطس جٌوحٌٟ جٌطو١ٍُ فٟ ٚجلأنلال١حش

 أهؼحء ٚٚجؾرحش ٚقمٛق جٌمٍجٌجش ٚجضهحي ذحلإوجٌز

 ٠كمك ذّح ٚيٌه ٚجٌـلاخ ٚجٌوح١ٍِٓ، جٌطى٠ٌّ ١٘ثس

  ٠ٚىفً جٌّؿطّن، ل١ُ هٍٝ ٠ٚكحفق جٌّإْٓس ٌْحٌس

 جلأوحو١ّ٠س جٌك٠ٍس ٚجٌـلاخ جٌطى٠ٌّ لأهؼحء ١٘ثس

 .جٌوٍّٟ ٚجٌركع ٚجٌطوٍُ جٌطو١ٍُ فٟ

 الإدار٘ اندٓبس : انخبيض انًؼٛبر

 جٌطو١ّ١ٍس ٌٍّإْٓس جلإوجٌٞ جٌؿٙحَ ٠ّػً

 جلأ٘ىجف، ٚضكم١ك ذحلأوٚجٌ، ٌٍم١حَ جٌٍت١ٟٓ جٌٕٓى

 ذشىً ٠ُٓٙ ذأوٚجٌُ٘ جلإوج١٠ٌٓ ق١ع أْ قٓٓ ل١حَ

 .جٌّإْٓس ؾٛوز ِوح١٠ٍ ضكم١ك فٟ ِإوى

 ٔانًبدٚخ انًبنٛخ انًٕارد : انظبدص انًؼٛبر
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 جٌٍت١ٟٓ جٌىجهُ ٟ٘ ٚجٌّحو٠س جٌّح١ٌس جٌّٛجٌو

 ؾٙٛو٘ح ٌطـ٠ٍٛ ٚوهُ أٔشـطٙح، ضكم١ك فٟ ٌٍّإْٓس

 ج٠ٌٕٛٓس ج١ٌُّج١ٔس جٌّح١ٌس ذحٌّٛجٌو ٠ٚمظى ٚكحتفٙح

ِح  ؾحٔد ئٌٝ جٌىٌٚس ؾحٔد ِٓ ٌٍّإْٓس جٌّمٌٍز

 أنٍٜ ِٛجٌو ِٓ ه١ٍٗ جٌكظٛي جٌّإْٓس ضٓطـ١ن

 .ِٚؿطّو١س يجض١س

جٌّحو٠س  ذحٌّٛجٌو ٚفٟ ٔفّ ج١ٌٓحق فّح ٠ٍجو 

 ٚأوٚجش ٚأؾُٙز ِرحٟٔ ِٓ ٌٍّإْٓس ٠طٛفٍ ِح٘ٛ 

 ِّٚحٌْس جٌوٍّٟ ٚجٌركع ٚأِحوٓ ٌٍطو١ٍُ ٍِٚجفك

 جلاضظحي ْٚٚحتً ٚجٌّؿطّو١س جلأوحو١ّ٠س جلأٔشـس

 ئٌٝ ِوحً ٚجٌّحو٠س جٌّح١ٌس جٌّٛجٌو ق١ع ضكطحؼ  جٌلاَِس

 ضؼّٓ جٌّإْٓس قطٝ وجتّس ِٚطحذوس ِٓطٍّ، ضىفك

 جٌّإْٓس ٌْحٌس ٌطكم١ك ٚطلاق١طٙح ٚوفح٠طٙح ضٛجفٍ٘ح

 . جلإْطٍجض١ؿ١س ٚأ٘ىجفٙح ٚغح٠حضٙح

 جٌكح١ٌس جٌّطغ١ٍجش كً فٟ ٠طٛلن

ٔفٓٙح ئوجٌز  جٌّإْٓس ضى٠ٍ أْ جٌّٓطمر١ٍس ٚجٌّٓطؿىجش

 ٚقٓٓ ، ِٛجٌو٘ح ضول١ُ ٌٙح ضؼّٓ جلطظحو٠س

طحٌف  ٌّح ٠كمك ضٛك١فٙح ْٚلاِس جْطهىجِٙح

 .ذٙح ٚجٌوح١ٍِٓ جٌّإْٓس
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 ٔرًُٛخ انًدزًؼٛخ انًشبركخ : انظبثغ انًؼٛبر

 انجٛئخ

 جٌّؿطّن ض١ّٕس فٟ جٌفوحٌس جٌّشحٌوس ضّػً

 جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ ٌّإْٓحش جٌػحٌػس زٞجٌٍت١ّ جٌٛك١فس

 .جٌوٍّٟ ٚجٌركع جٌطو١ٍُ ذؿحٔد

 ٌٍّإْٓس جٌّؿطّو١س جٌّشحٌوس ضىْٛ أْ ٠ؿد

 ذ١ٓ ئِىح١ٔحش جٌّٛجَٔس هٍٝ لحتّس نـس ئؿحٌ ػّٓ

 ضؼّٓ ذك١ع جٌّؿطّن ٚجقط١حؾحش جٌّإْٓس

 هحتى ٌطكم١ك أهٍٝ جٌّطحقس ٌٍّٛجٌو جلأِػً جلاْطهىجَ

 .ِّىٓ

 جٌّإْٓس ذ١ٓ جٌفحهٍس جٌّشحٌوس ضٓطٙىف

 جٌـٍف١ٓ ذظٌٛز ولا هٍٝ جٌفحتىز ضوٛو أْ ٚجٌّؿطّن

 ٚضكمك أوٚجٌ٘ح أوجء هٍٝ جٌّإْٓس ضٓحهى ِطٛجَٔس

 .جٌّٕشٛوز جٌط١ّٕس ٌٍّؿطّن
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 :انزؼهًٛٛخ انفبػهٛخ : انًحٕر انثبَٙ

 ٌٍّإْٓس جٌٍت١ٓ١س جٌٛك١فس ٘ٛ جٌطو١ٍُ ئْ

 ٠ّٚػً ِٓ ئٔشحتٙح، جلأْحْٟ جٌٙىف ٚ٘ٛ جٌطو١ّ١ٍس،

 جٌّكه جٌٙىف ً٘ج ضكم١ك فٟ جٌّإْٓس ٔؿحـ

 ذ١ٓ ِىحٔس ِط١ُّز ٘حٚبٚضد لاْطٍّجٌ٘ح جلأْحْٟ

 .ٚجٌىٌٟٚ جٌّكٍٟ جٌّؿطّن فٟ ٔلٍجتٙح

 أوفحء ١١ِٕٙٓ ٌطه٠ٍؽ جٌّإْٓس ْر١ً ٘ٛ جٌطو١ٍُ

 ٚأوجء ِٕحْرس، هٍٝ ٚكحتف جٌكظٛي ِٓ ٠ّىُٕٙ

 جٌّٓطٍّ ٚجلاٌضمحء ِٓطٜٛ أفؼً هٍٝ جٌٛك١فس ِٙحَ

 ذحٌّؿطّن جلاٌضمحء فٟ ذّح ٠ٓحُ٘ جٌّٕٟٙ ذّٓطٛجُ٘

 .جٌّك١ؾ

 ِٓ جٌفحهٍس جٌطو١ّ١ٍس لاذى أْ ضطأوى جٌّإْٓس

 ه١ٍّحضٙح، ٚؾٛوز ٚوفحءز ِىنلاضٙح ، ْلاِس

 جٌّإْٓس هٍٝ ٠ؿد يٌه هٍٝ ِهٍؾحضٙح ٚذٕحء

 جٌطٟ ٚضطهً جلإؾٍجءجش ج١ٌٓحْحش ضطرٕٝ أْ جٌطو١ّ١ٍس

 ذّهطٍف جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس ٚفوح١ٌس ؾٛوز ضؼّٓ

 لاخ ،1يٌٚهح٠س جٌؾ وهُ ضشًّ جٌطٟ هٕحطٍ٘ح

 جٌرٍجِؽ أْحْٙح هٍٝ ضطكىو أوحو١ّ٠س ِوح١٠ٍ ٚضرٕٟ
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 أّٔحؽ جْطٍجض١ؿ١حش ٚضٛف١ٍ ٚٚػن ٚجٌّمٌٍجش،

 جٌطٟ ٚجٌرش٠ٍس جٌّحو٠س ٚجلإِىحٔحش جٌّهطٍفس جٌطوٍُ

 جٌّٕحْرس ٚجنط١حٌ جٌـٍق جٌطو١ّ١ٍس، جٌو١ٍّس ض١ٍٓ

 .ٚجٌرٍٔحِؽ جٌـلاخ ٌطم١١ُ

 لىٌجش ض١ّٕس هٍٝ جٌّإْٓس ضوًّ أْ ٠ؿد

 جٌوٍّٟ جٌركع جٌطى١ٓ٠ٌس، ٚض١ٓ١ٍ ١٘ثطٙح أهؼحء

 ِٚٓطٍّجً شحِلا ٔلحِح ٚضوطّى جٌو١ٍح، ٚجٌىٌجْحش

 ٌٍو١ٍّس جٌّٕشٛوز جٌفوح١ٌس ٌٍٛطٛي ئٌٝ يٌه وً ٌطم٠ُٛ

 .جٌطو١ّ١ٍس

 :انًؼبٚٛز انخبصخ ثبنفبػهٛخ انزؼهًٛٛخ

 .جٌـلاخ ٚجٌه٠ٍؿْٛ .8

 جلأوحو١ّ٠س جٌطو١ّ١ٍس ٚجٌّوح١٠ٍ جٌرٍجِؽ .9

 ٌٍطو١ٍُ جٌّحو٠س ٚجٌط١ٙٓلاش ٚجٌطوٍُ جٌطو١ٍُ .10

 .ٚجٌطوٍُ

 جٌطى٠ٌّ ١٘ثس أهؼحء .11

 . جلأنٍٜزجٌوٍّٟ ٚجلأٔشـس جٌوٍّٟ جٌركع .12

 .جٌو١ٍح جٌىٌجْحش .13

 . ٚجٌطـ٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٔلحَ جوجٌز جٌؿٛوز .14
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 انطلاة ٔانخزٚدٌٕ  :انثبيٍ انًؼٛبر

 ُٚ٘ جٌطو١ّ١ٍس ِكٌٛج ٌٍو١ٍّس جٌـلاخ ٠ّػً
 ئْ  ٚق١ع.جٌطو١ّ١ٍس جٌّإْٓحش لا٘طّحِحش جلأْحِ

 ذّٓطٜٛ فمؾ ٠ٍضرؾ لا جٌطهٍؼ ذوى جٌّٕٟٙ جلأوجء
 جٌوٛجًِ ِٓ هٍٝ جٌوى٠ى ٠وطّى ذً جٌىٌجْٟ جٌطكظ١ً

 ٌٍشهظ١س؛ ٚجٌػمحفٟ ٚجلاؾطّحهٟ جٌٕفٟٓ جٌرٕحء ِػً
 جٌطو١ٍُ هٍٝ وٌٚ جٌّإْٓس ٠مطظٍ ألا ٠ؿد ًٌج

 جٌّطىحًِ جٌرٕحء ِفَٙٛ ئٌٝ ٠طوىجٖ ذً جٌطوٍُ ٚض١ٓ١ٍ
 همرحش أٞ ضهـٟ هٍٝ جٌـحٌد ِٚٓحهىضٗ ٌشهظ١س
 ٚضمىِٗ ضوٍّٗ ه١ٍّس هٍٟ ١ْٕوىّ يٌه لأْ ضٛجؾٙٗ؛

 ِٓ جٌّٓطمرٍٟ جٌّٕٟٙ أوجتٗ ٚهٍٝ ٔحق١س جٌىٌجْٟ ِٓ
 أْ جٌّإْٓس هٍٝ ٠طٛؾد ه١ٍٗ  ٚذٕحء.أنٍٜ ٔحق١س
 ٌىً ِٓ ٚوجهّس ِٓحٔىز ٚأٔشـس ذٍجِؽ ٌٍـلاخ ضٛفٍ

 .جٌّطىحٍِس جٌشهظ١س ٚذٕحء جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس

 لأٔٛجم جقط١حؾُٙ ِىٜ فٟ جٌـلاخ ٠طفحٚش
 ً٘ج جٌّإْٓس ٍِجهحز هٍٝ ٠ؿد ًٌج جٌّهطٍفس؛ جٌىهُ

 ذًٙج جٌهحطس ٚجٌرٍجِؽ جٌهـؾ ضظ١ُّ هٕى جٌطفحٚش
 جٌهحطس جلاهطرحٌ جلاقط١حؾحش ضأنً فٟ ذك١ع جٌّؿحي

 ِن ٚضّش١ح جٌىٌجْٟ ٌطمىِٗ ػّحٔحً ؿحٌد ٌىً
 جٌهىِحش ؾ١ّن جٌّؿحي ً٘ج  ٠ٚشًّ.جٌّٕٙس ِطـٍرحش

أغٕحء  ٌٍـلاخ ضمى٠ّٙح جٌّإْٓس هٍٝ ٠ؿد جٌطٟ
  .ضهٍؾُٙ ذوى ٚوًٌه ذٙح وٌجْطُٙ
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 انًؼبٚٛزٔانزؼهًٛٛخ  انجزايح : انزبطغ انًؼٛبر

 الأكبدًٚٛخ

 ِٓ ضك٠ٛٗ ِٚح جٌطو١ّ١ٍس جٌرٍجِؽ ضّػً

ِإْٓس  لأٞ جلأْحْٟ جٌّكٌٛ وٌج١ْس ِمٌٍجش

 ٌٍّإْٓس جٌٍت١ٓ١س جٌٛك١فس ئْ ق١ع ضو١ّ١ٍس

وْٚ  جلإهىجو ٠طُ ٚلا ج١١ٌّٕٙٓ ئهىجو ٟ٘ جٌطو١ّ١ٍس

 هٍٝ جٌكٍص ٠وىوّح  ِٚمٌٍجش ذٍجِؽ ٚؾٛو

 ذحٌّمٌٍجش ٚجلاٌضمحء جٌطو١ّ١ٍس جٌرٍجِؽ ضـ٠ٍٛ

 ئٌٝ ضٓوٝ لأٞ ِإْٓس أْح١ْحً ٘ىفحً جٌىٌج١ْس

 .لأوٚجٌ٘ح جٌشحٍِس جٌؿٛوز ِمِٛحش ضٛف١ٍ

 هٓ جٌم١ح١ْس جلأوحو١ّ٠س جٌّوح١٠ٍ ضورٍوّح 

ٌٍكظٛي  جٌـلاخ ٠ىطٓرٙح أْ ٠ؿد جٌطٟ جٌىفحءجش

 ضّٕكٙح جٌطٟ جٌّهطٍفس جٌىٌج١ْس جٌّإ٘لاش هٍٝ

 جٌّوح١٠ٍ ذٛجْـس ًٖ٘ ٚضطكىو جٌطو١ّ١ٍس، جٌّإْٓحش

 ضطرن -و١ٌٚس أٚ ِك١ٍس - ِطهظظس أوحو١ّ٠س ٌؿحْ

 ٚضوطّى٘ح جٌمـحهحش جٌطو١ّ١ٍس أٚ ج١ٌّٕٙس جٌّؿحٌّ

 ٚضّػً ٚجلاهطّحو، جٌؿٛوز ٌؼّحْ جٌم١ِٛس ج١ٌٙثس

  جٌكىNARSجٌم١ح١ْس  جلأوحو١ّ٠س جٌم١ِٛس جٌّوح١٠ٍ

 جٌـلاخ ٠ىطٓرٙح أْ ٠ؿد جٌطٟ جٌىفحءجش ِٓ جلأؤٝ

 .جٌّإْٓس ضمىِٙح جٌطٟ جٌطو١ّ١ٍس جٌرٍجِؽ نلاي ِٓ
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 ٔانزظٓٛلاد ٔانزؼهى انزؼهٛى  :شزاعال انًؼٛبر

ٔانزؼهى  نهزؼهٛى انًبدٚخ

 ضك١ٓٓ فٟ جٌُج٠ٚس قؿٍ جٌّؿحي ً٘ج ٠وطرٍ

 وً ِح ٠هض جٌطو١ّ١ٍس ٠ٚغـٝ جٌّإْٓحش ؾٛوز

 ِن ٌّٙح جٌّكفُز ٚجٌطوٍُ ٚجٌر١ثس جٌطو١ٍُ ه١ٍّطٟ

 جٌـلاخ جٌطٟ ضكفُ جٌطفحهٍٟ جٌطوٍُ ؿٍق هٍٝ جٌطٍو١ُ

 ٚجٌّٙحٌجش هِّٛح، جٌطفى١ٍ ِٙحٌجش ض١ّٕس هٍٝ

 .نظٛطح ِٕٙح جٌو١ٍح ج١ًٌٕ٘س

 جٌطو١ٍُ ه١ٍّس ِٓ ذحلأطمحي جٌّؿحي ً٘ج ٠ٙطُ

 جٌطٟ ه١ٍّس جٌطوٍُ ئٌٝ جٌّوٍُ هٍٝ أْحْح ضوطّى جٌطٟ

 جٌطوٍُ ه١ٍّس هٍٝ ٚضٍوُ جٌـحٌد لٛجِٙح ٠ىْٛ

 أ٠ؼح جلإٌشحوجش جٌّؿحي ً٘ج ٠ٚطؼّٓ جًٌجضٟ،

 .ؾٛجٔرٙح ذىً جٌـلاخ ضم٠ُٛ ذو١ٍّس جٌهحطس

 انزذرٚض ْٛئخ أػضبء  : ػشزانحبد٘ انًؼٛبر

جٌّكحٌٚ  أقى جٌطى٠ٌّ ١٘ثس أهؼحء ٠ّػً

 يٌه ف١ؿد هٍٝ ٚذٕحء جٌطو١ّ١ٍس؛ جٌو١ٍّس فٟ جٌٍت١ٓ١س

 وحفس جٌطى٠ٌّ ١٘ثس فٟ هؼٛ وً ٌىٜ ٠ىْٛ أْ

 ذّحوز ضهظظٗ جٌهحطس ٚجٌّفح١ُ٘ جٌّوٍِٛحش

 جلأْح١ْس ٚجٌّٙحٌجش ٌٍمىٌجش جِطلاوٗ ئٌٝ ذحلإػحفس

  جوطٓحخ جٌـلاخ ٌط١ًٙٓ جٌلاَِس ٚجٌىفحءجش
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 جٌىٌج١ْس، ٌٍرٍجِؽ ٚجٌٍٓٛو١حش ٚجٌّٙحٌجش ٌٍّوحٌف

 ِن ِهطٍفس ضطٕحْد ضو١ّ١ٍس ْٚحتؾ ِٓطهىِح

 .ٌٍطوٍُ جٌّإْٓس جْطٍجض١ؿ١حش

 أْ ِٓ ضطأوى أْ جٌّإْٓس هٍٝ ٠طو١ٓ

 ضؼّٓ ضٛجفٍ جٌطى٠ٌّ ١٘ثس أهؼحء ضو١١ٓ ئؾٍجءجش

 .جٌّـٍٛذس جٌىفحءز ِٓ جلأؤٝ جٌكى

 جٌفٍص ذطٛف١ٍ جٌّإْٓس ضمَٛ أْ ٠ؿد 

 ١٘ثس جٌطى٠ٌّ لأهؼحء ٚجٌىحف١س جٌّطوىوز ٚجٌْٛحتً

 ِٚٙحٌجضُٙ جٌطو١ّ١ٍس لىٌجضُٙ ٌط١ّٕس ٌى٠ٙح جٌوح١ٍِٓ

 .ج١ٌّٕٙس

 ٔالأَشطخ انؼهًٙ انجحث  : ػشزانثبَٙ انًؼٛبر

 انؼهًٛخ

 جٌركػٟ جٌٕشحؽ ٘ٛ جٌوٍّٟ جٌركع

ِوحٌف  ئػحفس ذغٍع ٠ؿٍٞ جًٌٞ جلأط١ً

 ذحٌّٕفوس ضوٛو ضىٌٕٛٛؾ١حش جذطىحٌ أٚ أٚ ضـ٠ٍٛ

 أٚ هًّ، فٍص نٍك شىً فٟ جٌّؿطّن هٍٝ

 أٚ جؾطّحه١س أٚ ذ١ث١س أٚ طك١س قً ِشىلاش

 جٌّو١شس، ِٓطٜٛ ٌّإشٍجش ٌفن أٚ جلطظحو٠س،
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 فٟ جٌط١ّٕس وفن جٌمِٟٛ أٚ ٠َحوز جٌىنً أٚ

 .جٌّؿحلاش ِهطٍف

 جٌّوح١٠ٍ أقى جٌوٍّٟ جٌركع ٠ٚوى

 ٚضكى٠ى جٌى١ٍحش ذ١ٓ ٌٍّفحػٍس جلأْح١ْس

 وّح ٚجٌىٌٟٚ جٌمِٟٛ هٍٝ جٌّٓط١٠ٛٓ جٌطٍض١د

 ٘ٛ ِكىوز ِؿحلاش فٟ جٌوٍّٟ جٌركع ّٔٛ أْ

 ًٖ٘ فٟ ١ُِّز لإٔشحء ٍِجوُ ذكػ١س ج١ٌٍْٛس

 Centers of excellenceجٌّإْٓحش 

انؼهٛب  انذراطبد :  ػشزانثبنث انًؼٛبر

 جٌو١ٍّس ذحٌىٌؾحش ذ١حٔحش لحهىز جٌّإْٓس ضوى 

 .٠ْٕٛح ضّٕكٙح جٌطٟ

 لحِص جٌطٟ جٌشٙحوجش ذر١حٔحش جٌّإْٓس ضكطفق 

 لأهؼحء جلأن١ٍز ْٕٛجش جٌهّّ فٟ ذّٕكٙح

 .جٌهحٌؼ ِٓ ٚجٌّٓؿ١ٍٓ جٌطى٠ٌّ ١٘ثس

 ضىْٛ جٌو١ٍح ٌٍىٌجْحش ٌٛجتف جٌّإْٓس ضؼن 

 .جٌؿحِوس ٌٛجتف ِٓ ِشطمس
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 : انؼهٛب انذراطبد فٙ انزؼهًٛٛخ انؼًهٛخ كفبءح

 ٍِٚوطّىجً ِٛغمحً ضٛط١فح ِهطض لُٓ وً ٠ٛف 

 ٌٍـٍرس جٌطٛط١ف ٠ٚوٍٓ ٠ٕلّٙح، جٌطٟ ٌٍرٍجِؽ

 .ذٙح ٌلاٌطكحق جٌّطمى١ِٓ

 ّٓجٌطوٍُ ِٙحٌجش ض١ّٕس جٌرٍجِؽ أ٘ىجف ضطؼ 

 ٚضكفُ ٚجٌطفى١ٍ جٌٕحلى، جٌوٍّٟ ٚجٌركع جًٌجضٟ،

 .جٌـحٌد ٌىٜ ٚجلاذطىحٌ جلإذىجم

 ِٟٚإ٘لاش أهىجو ٠طٕحْد أْ جٌّإْٓس ضٍجه 

 ِن هٍٝ جٌرٍجِؽ جٌمحت١ّٓ جٌطى٠ٌّ ١٘ثس أهؼحء

 ػّحٔح جٌرٍجِؽ ِٚطـٍرحش جٌّمر١ٌٛٓ جٌـٍرس أهىجو

 .جلأ٘ىجف ٌطكم١ك

 ٌٍىً جٌلاَِس جٌّحو٠س جلإِىح١ٔحش جٌّإْٓس ضٛف 

 ضكم١ك ٠ؼّٓ ذك١ع ه١ٍح وٌجْحش ذٍٔحِؽ

 جٌهظٛص ٚؾٗ ٚهٍٝ ِٕٗ، جٌّـٍٛذس جلأ٘ىجف

 ٚجٌٍّجؾن ِػً جٌىطد جٌطوٍُ جًٌجضٟ ِظحوٌ

 ٌٍّوٍِٛحش جٌى١ٌٚس ٚجٌشرىس جٌٍل١ّس ٚجٌّىطرس

 ئِىحٔحش ئٌٝ ج٢ٌٟ ذحلإػحفس ِٚوحًِ جٌكحْد

ِٚٛجو  ٚأؾُٙز ِوحًِ ِٓ جٌوٍّٟ جٌركع

 .ٚنلافٗ و١ّ١حت١س

 ذٍٔحِؽ وً وفحءز ٌطم١١ُ ٔلحِح جٌّإْٓس ضؼن 

. وٌٚٞ ذشىً
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 ذٕحء ذٍجِؿٙح ضـٌٛ أْ هٍٝ جٌّإْٓس ضكٍص 

 جٌو١ٍّس ٚجٌطـٌٛجش جٌّؿطّن، جقط١حؾحش هٍٝ

 .جٌولالس يجش

 ٝه١ٍح وٌجْحش ذٍجِؽ لإٔشحء جٌّإْٓس ضٓو 

 .ِط١ُّز أؾٕر١س ؾحِوحش ِن ِشطٍوس

 ٌٍرٍجِؽ أوذ١س أٚ/ٚ ِحو٠س قٛجفُ جٌّإْٓس ضّٕف 

 جٌـٍرس ِٓ جٌىر١ٍ ٚجلإلرحي جٌّط١ُّ، جلأوجء يجش

 .ٚجٌٛجفى٠ٓ جٌّظ١٠ٍٓ

 :انؼهٛب انذراطبد طلاة رمٕٚى

 ٌم١حِ ِٕحْرس ٚضىْٛ جٌطم٠ُٛ ْٚحتً ضطٕٛم 

 .جٌّٓطٙىفس جٌطو١ّ١ٍس جٌّهٍؾحش

 جٌٕحلى ٚجٌطفى١ٍ جًٌجضٟ جٌطوٍُ لىٌجش ٚذهحطس 

 جٌّٙحٌجش جٌو١ٍّس ئٌٝ ذحلإػحفس ٚجلاذطىحٌ،

 .جٌّوٕٟ جٌطهظض فٟ ٚج١ٌّٕٙس

 ًّئٌٝ ذحلإػحفس ِٓطٍّجً ضم٠ّٛح جٌطم٠ُٛ ٠ش 

 .جٌٕٙحتٟ جٌطم٠ُٛ

 ًجلاِطكحْ لإهىجو ِّطك١ٕٓ ٌؿحْ جٌّإْٓس ضشى 

 .جٌٕطحتؽ ٚجهطّحو ٍِٚجؾوس
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َظبو ادارح اندٕدح ٔانزطٕٚز  :  ػشزانزاثغ انًؼٛبر

 انًظزًز

. ٚهلاؼ ضشه١ض ه١ٍّس جٌطم٠ُٛ
 ٚٔمحؽ جٌؼوف جٌمٛز ٔمحؽ ضكى٠ى ٠ٓطٙىف  رشخٛص

 ٠ٓطٙىف ػلاجٚ ِإْٓس ، أٚ هًّ أٚ ٔشحؽ لأٞ
 جٌمٛز ؾٛجٔد جٌلاَِس ٌطىه١ُ جلإؾٍجءجش ضكى٠ى

 جلإؾٍجءجش ًٖ٘ ٚضـر١ك جٌؼوف ؾٛجٔد ِٚوحٌؿس
 .ٚجٌطـ٠ٍٛ ذغٍع جٌطك١ٓٓ

 ؾ١ّن ٠ٓطٙىف شحِلا جٌفوحي لاذى أْ ٠ىْٛ جٌطم٠ُٛ
 لا ِٚٓطٍّج جٌوًّ ٚهٕحطٍ جٌّإْٓس ، ؾٛجٔد
٠شطٍن  ٚضوح١ٔٚح ، ٚ٘ىًج ؾى٠ى ِٓ ٠رىأ قطٝ ٠ٕطٟٙ
 ٚضـر١مٙح أوٚجضٗ ضظ١ُّ فٟ ٌٍّإْٓس جٌّٕطٓر١ٓ ؾ١ّن

 . ذٕطحتؿٙح ٚجٌوًّ
 أوػٍ -ِٕٙح جٌؿحِو١س ٚلا١ّْح – جٌطو١ّ١ٍس جٌّإْٓحش

 ، (يجض١حً) ِٕٙح ٔحذوح ٔلحَ ٌطم٠ّٛٙح ٚؾٛو ئٌٝ قحؾس
 . (نحٌؾ١ح) نحٌؾٙح ِٓ ؾٙحش /ذأفٍجو ٚذحلاْطوحٔس

 جٌم١حَ ٌٙح ٠ؼّٓ جٌطو١ّ١ٍس ٌٍّإْٓس جٌفوحي جٌطم٠ُٛ ئْ
 جٌّؿطّن ٚنىِس جٌوٍّٟ جٌطو١ٍُ ٚجٌركع فٟ ذٛكحتفٙح

 .ٚجٌّحو٠س جٌرش٠ٍس هٕحطٍ٘ح ٌىً ٚؾٛوز ذىفحءز
 ِٓ ٌت١ٓ١ح ِـٍرح جٌّٓطٍّ ٌٍطم٠ُٛ ٔلحَ ٚؾٛو ٠وطرٍ

 ٠ٓحهى ضو١ّ١ٍس ِإْٓس جٌشحٍِس لأٞ جٌؿٛوز ِطـٍرحش
 .ذٙح جٌّٕٛؿس ٚجلأوٚجٌ هٕحطٍ٘ح ضـ٠ٍٛ فٟ ئوجٌضٙح
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 ٌٍّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس وفحءز ِٓ جٌطأوى ٠طـٍد
 ٌٍطم١١ُ جٌّٓطٍّ ِطىحٍِس ِٕلِٛس ٚؾٛو ٚفوح١ٌطٙح
 .جٌو١ٍّس ًٖ٘ ٌوٕحطٍ

 جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس ضكم١ك ِىٜ ضمى٠ٍ ٠وٕٝ جٌطم١١ُ
 .يٌه جٌمٛز ٚجٌؼوف فٟ ِٛجؿٓ ٚضكى٠ى لأ٘ىجفٙح

 أٚ جٌو١ٍّس ًٖ٘ ضٛلف هىَ ضوٕٝ جٌطم١١ُ ٚجْطٍّج٠ٌس
 ؾ١ّن ذاؾٍجءجش ضٓطغٍق جٌم١حَ وٚجَ ذً جٔطٙحتٙح؛

 .هٕحطٍ٘ح
 جٌّمٌٍجش جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس فحه١ٍس ٠ٓطٙىف ضم١١ُوّح 

 ٚؿٍق ْٚٚحتؾ جٌّكط٠ٛحش، ق١ع ِٓ جٌىٌج١ْس
 ٚجلاِطكحٔحش ٚجٌطوٍُ، جٌطو١ٍُ ِٚظحوٌ ضى٠ٌٓٙح،

 .ذـلاذٗ َِٚلاتٗ ج١ٌّٕٙس جٌّوٍُ، ٚهلالحضٗ ٚأوجء
 وجنً ٠ىٌٚ ِح هٍٝ جٌطو١ّ١ٍس جٌو١ٍّس ضم١١ُ ٠طٛلف لا

 ٠طهـح٘ح ذً جٌّإْٓس جٌطو١ّ١ٍس أٚ جٌىٌج١ْس جٌمحهس
 جٌّٓطمرً فٟ ٚ جٌّؿطّن فٟ جٌّّطى أغٍ٘ح ٌطى ئٌٝ

 جٌو١ٍّس ٌفوح١ٌس جٌّٓطٍّ  ٚجٌطم١١ُ.جٌّٕٟٙ ٌٍه٠ٍؿ١ٓ
 ٚجٌّطوح١ٍِٓ ِوُٙ جٌه٠ٍؿ١ٓ ِطحذوس ٠طـٍد جٌطو١ّ١ٍس
 جوطٓرٖٛ ِح ٚوٌجْس جٌّٓطمر١ٍس ٚكحتفُٙ فٟ ِؿحي

ٌى٠ُٙ  ضرمٝ ِٚح أغٕحء ئهىجوُ٘ ِٚٙحٌجش ِوحٌف ِٓ
 ذٍجِؽ ضكطحؾٗ ِٚح جٌّٙحٌجش ٚضٍه جٌّوحٌف ًٖ٘ ِٓ

 ذحقط١حؾحضُٙ ج١ٌّٕٙس ٌٍٛفحء ِٓ ضـ٠ٍٛ جلإهىجو
 جٌّؿطّن فٟ ٚجٌّٓطؿىجش ٌٍّطغ١ٍجش ٚفمح جٌّٓطمر١ٍس

 .ٚجٌوحٌُ
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: انًزاخغ

  جٌّٛلن جٌٍّْٟ ١ٌٍٙثس جٌم١ِٛس ٌؼّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚجلاهطّحو

ٌّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ فٟ ِظٍ 

http://www.naqaae.eg/ 

  جٌى١ًٌ )ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌؼّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ ٚجلاهطّحو

جلإٌشحوٞ ٌطٛف١ٍ جٌّطـٍرحش جٌلاَِس ٌؼّحْ ؾٛوز جٌطو١ٍُ 

 (2008ٚجلاهطّحو ٌّإْٓحش جٌطو١ٍُ جٌوحٌٟ جلإطىجٌ جلأٚي 

http://naqaae.org.eg/booklibrary?task=view&i

d=20&catid=96 

 http://www.heep2.edu.eg 

  http://www.heep2.edu.eg/sc/pro_ciqaap.html 
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