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  الأبحاثبيان 

  لقصه العلوو الإدارية

 

 أ.د./ توفيق عبد المحصن

 ٍلِ اىؼاشلش تَذْٝلح اىصلْاػٞح تاىَْشلتخ ٍٞذاّٞلح دساعلح – اىَْرعلاخ ظل٘دج ٗذحغلِٞ ذطل٘ٝش ػ٘اٍلو .1

 2000 الأٗه اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد اىؼيَٞح اىَعيح سٍضاُ

 اىؼيَٞلح اىَعيلح – ٍٞذاّٞلح دساعلح – ىيطٞلشاُ ٍصلش تشلشمح اىخذٍلح ىعل٘دج اىؼَلء  إدساك ذحيٞلو .2

 1999 ػاً ٝ٘ىٞٔ – اىصاىس اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد

 ذيرلٞ  تعَلشك ٗاىؼَلء  اىخذٍلح ٍقلذٍٜ إدساك قٞلاط – اىؼَلء  خذٍلح ٍل٘فيٜ ٗقلذساخ ٍٖلاساخ .3

 اىصاىس اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد اىؼيَٞح اىَعيح – اىع٘ٙ اىقإشج تَْٞا  ىشمابا

1999 

 سٍضاُ ٍِ اىؼاشش تَذْٝح اىْغٞط تَصاّغ ٍٞذاّٞٔ دساعح : اىَْرعاخ ٗذخطٞظ اىشاٍيح اىع٘دج ػ٘اٍو .4

 1996 اىَْص٘سج ظاٍؼح – سجاىرعا ميٞح – اىرعاسٝح ىيذساعاخ اىَصشٝح اىَعيح –

 – ٍٞذاّٞلح دساعلح – اىغلؼ٘دٝح اىْغلٞط ىَْشلتخ اىرْافغلٞٔ اىقلذسج ذذػٌٞ فٜ اىغؼشٝٔ غٞش اىؼ٘اٍو دٗس .5

 1995 الأٗه اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد اىؼيَٞح اىَعيح

 ٍٞذاّٞح دساعح – اىغؼ٘دٝح اىؼشتٞح تاىََينح ىثْا ا ٍ٘اد تصْاػح ىيرغ٘ٝق اىحذٝس اىَيًٖ٘ ذطثٞق ٍذٙ .6

 1995 اىصاّٜ اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد اىؼيَٞح اىَعيح –

 اىؼيَٞلح اىَعيلح – اىعل٘ٙ اىقلإشج تَْٞلا  اىشملاب ذيرلٞ  تعَلشك اىعَشمٞلٔ اىخذٍلح أدا  ظل٘دج قٞلاط .7

 1994 الأٗه اىؼذد – شَظ ػِٞ ظاٍؼح – ٗاىرعاسج ىلإقرصاد

 ٍعيلح– ٍٞذاّٞلح دساعلح – اىذٗىٞلح اىَْافغلح ٍ٘اظٖلح فلٜ اىخاسظٞلٔ اىرعلاسج تششماخ اىرغؼٞش عٞاعاخ .8

 1994 إتشٝو – الإداسج

 ذَْٞلح ٍلتذَش إىلٚ ٍقلذً " اىٞاتاّٞلٔ ىيشلشماخ ٗاىرْافغلٞح اىرغل٘ٝقٞح الإعلرشاذٞعٞح " تؼْل٘اُ تحلس .9

 1990 ػاً اىقإشج ظاٍؼح – اىرعاسج تنيٞح اىَْؼقذ اىصادساخ

 " اىغلؼ٘دٝح اىرعاسٝلح اىثْل٘ك فلٜ اىرغل٘ٝق تحل٘ز ٍَٗاسعح ىيرغ٘ٝق اىحذٝس اىَيًٖ٘ " ؼْ٘اُت تحس .10

 1990 ػاً اىشاتغ اىؼذد – الإداسٝح ىيؼيً٘ اىؼشتٞح اىَْظَح ٍعيح

– اىقلإشج تَذْٝلح اىنثلشٙ تاىيْلاد  ٍٞذاّٞلٔ دساعلح " ىيرغل٘ٝق الإعلرشاذٞعٜ اىرخطلٞظ " تؼْل٘اُ تحلس .11

 1990 ػاً شَظ ػِٞ ظاٍؼح رعاسجاى تنيٞح اىؼيَٞح اىَعيح

 اىرعلاسج تنيٞلح اىؼيَٞلح اىَعيلح " اىرعاسٝلح اىثْل٘ك ت٘اعلطح اىَْافغلِٞ ٗذحيٞلو دساعلح " تؼْل٘اُ تحلس .12

 1991 ػاً شَظ ػِٞ ظاٍؼح

 شلشماخ ّظلش ٗظٖلح ٍلِ اىَصلشٝح ىيصلادساخ اىرْافغلٞٔ اىقلذسج ذلذػٌٞ ػ٘اٍلو " تؼْل٘اُ تحلس .13

 1991 ػاً شَظ ػِٞ ظاٍؼح اىرعاسج ٞحتني اىؼيَٞح اىَعيح " اىخاسظٞحاىرعاسج

 اىخيلٞط – اىصلْاػٜ اىرؼلاُٗ – اىؼشتٞلح ىيَتعغلاخ اىَغلريادج ٗاىذسٗط اىرغ٘ٝق فٜ اىٞاتاّٞح اىرعشتح .14

 1991 أمر٘تش 11 اىؼذد – اىؼشتٜ

 الإداسج ٍعيح – اىؼشتٞح ىيَتعغاخ اىَغريادج ٗاىذسٗط اىٞاتاّٞٔ اىَتعغاخ إصدٕاس ػ٘اٍو .15

 1991 أمر٘تش – اىقإشج .16

 اىَلاه " تَصلش اىؼاٍيلح اىؼشتٞلح اىطٞلشاُ تشلشماخ اىشملاب خلذٍاخ ذخطلٞظ عٞاعلاخ " تؼْل٘اُ تحس .17

 1991،  266-265ٗاىرعاسج ػذد 
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18. - RESEARCH TITLED “THE CONTRIBUTION OF MARKETING TO 

COMPETITIVE SUCCESS “JOURNAL OF MARKETING 

MANAGEMENT 1986 

19. - RESEARCH TITLED “QUANTITATIVE RESEARCH AMONG 

CONSUMERS IN ARAB COUNTRIES “ASHMOR1987 
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(. " اىَيٖلً٘ اىحقٞقلٜ ىيقَٞلح مسعلاط لإداسج ٗاعلرَشاسٝح اىؼءقلح 2005ػَاد  محمد قَحاٗٛ. ) .12

، ظاٍؼللح اىضقللاصٝق، ميٞللح اىرعللاسج، ٍعيللح اىثحلل٘ز اىرعاسٝللحتحللس ٍشظؼللٜ"،  –ٍللغ اىؼَللء  

 .60-15، ص ص. 1، اىؼذد 27اىَعيذ 

(. " اىؼ٘اٍلو اىَحلذدج ىقثل٘ه اىَغلرٖيل ىرنْ٘ى٘ظٞلا اىرغل٘  ػثلش 2004ػَاد  محمد قَحلاٗٛ. ) .13

، ظاٍؼح ٍعيح اىَحاعثح ٗالإداسج ٗاىرسٍِٞالإّرشّد: دساعح ٍٞذاّٞح ىَعرَغ ظاٍؼح اىثحشِٝ"، 

 .43، اىغْح 63 اىقإشج، ميٞح اىرعاسج، اىؼذد

خلاطش اىَحلذدج ىْعلاغ إداسج ٍشلشٗػاخ (. "ّح٘ إطلاس ّظلشٛ ىي2003َػَاد محمد قَحاٗٛ. ) .14

ٍعيلح اىَحاعلثح ٗالإداسج ٗاىرلسٍِٞ، ظاٍؼلح اىقلإشج، ميٞلح ّظٌ اىَؼيٍ٘اخ فٜ قطاع اىثْ٘ك"، 
 .216-179، ص ص 42، اىغْح 62 ، اىؼذداىرعاسج

(. " اىَٖاساخ اىرْظَٞٞح ٗاىيْٞح ىَششفٜ ٍ٘اقلغ الإّرشّلد ٗأششٕلا 2003ػَاد محمد قَحاٗٛ. ) .15

اىَعيلح اىؼيَٞلح ٘فٞيٜ: دساعح ٍٞذاّٞح ػيٚ ٍْشتخ الأػَلاه تََينلح اىثحلشِٝ"، ػيٚ الأدا  اى
 .307-273، أتشٝو، ص ص 2اىؼذد  ،ىءقرصاد ٗاىرعاسج، ظاٍؼح ػِٞ شَظ، ميٞح اىرعاسج

(. " ذقٌ٘ٝ اعلرخذاً ّظلٌ اىرعلاسج ٗالأػَلاه الإىنرشّٗٞلح تاعلرخذاً 2002ػَاد محمد قَحاٗٛ. ) .16

اىذساعاخ اىَاىٞلح  ٍعيحالإّرشّد فٜ اىششماخ اىصغٞشج ٗاىَر٘عطح اىحعٌ تََينح اىثحشِٝ"، 
 .3، اىؼذد ، ميٞح اىرعاسجاىقإشج فشع تْٜ ع٘ٝف، ظاٍؼح ٗاىرعاسٝح

 

 أ.د./ عسة أحمد الشربيني

 أشش اىرَنِٞ ػيٚ اىشضا اى٘فٞيٚ : دساعح ذطثٞقٞح ػيٚ اىثْ٘ك اىرعاسج تَحافظح اىششقٞح. .1

 ٚ اىَغرشيٞاخ اىعاٍؼٞح تَحافظح اىذقٖيٞح.اىر٘ظٔ تاىغ٘  ٗسضا اىؼَء  : دساعح ذطثٞقٞح ػي .2

 دٗس اىصْذٗ  الاظرَاػٚ فٚ اىرغية ػيٚ تطاىح اىؼْصش اىْغائٚ تَحافظح اىششقٞح. .3

إداسج اىَؼشفح ٗاىقذسج ػيٚ ذحقٞق اىَٞلضج اىرْافغلٞح ، دساعلح ذطثٞقٞلح ػيلٚ اىقطلاع اىصلْاػٚ  .4

 تَحافظح اىذقٖيٞح.

 اىرذسٝغٞح ) دساعح ٍقاسّح ( ٍشاسمح اىطءب مسداج ىرقٌ٘ٝ ظ٘دج اىؼَيٞح  .5

 دٗس اىقٞادج اىَ٘صػٔ فٚ ذَنِٞ اىغَاخ اىشٝادٝٔ ىذٙ طءب اىعاٍؼاخ اىَصشٝٔ [ .6

ظ٘دٓ حٞآ اىؼَو م٘عٞظ فٚ اىؼءقٔ تِٞ اىرَٞلض اىرْظَٞلٚ ٗالاىرلضاً اىرْظَٞلٚ تلاىرطثٞق ػيلٚ  .7

 اىقطاع اىَصشفٚ فٚ ٍحافظٔ اىذقٖيٞٔ 

 ؼيٌ اىرْظَٞٚ ٗعي٘مٞاخ اىَ٘اطْٔ اىرْظَٞٞٔاىصقٔ اىرْظَٞٞٔ مَرغٞش ٗعٞظ تِٞ اىر .8

دٗس ساط اىَاه اىْيغٚ فٚ تْا  ٗذذػٌٞ الاىرضاً اىرْظَٞٚ دساعٔ ذطثٞقٞلٔ ػيلٚ اػضلا  ٕٞ لٔ  .9

 اىرذسٝظ تعاٍؼٔ اىضقاصٝق

قللٌٞ اىؼَللو ٗذسشٞشٕللا ػيللٚ عللي٘مٞاخ ٍقاٍٗللٔ اىرغٞٞللش :دساعللٔ ذطثٞقٞللٔ ػيللٚ قطللاع اىضللشائة  .10

 .ؼأٍ تَحافظٔ اىذقٖيٞٔاى

لاسذثللاط ٍٗقذٍاذللٔ ػيللٚ ذقللٌ٘ٝ ظلل٘دٓ اىخذٍللٔ تللاىرطثٞق ػيللٚ اىقطللاع اىيْللذقٚ تَحافظللٔ اشللش ا .11

 .اىقإشٓ
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 د./ عنرو علاء الدين زيدان

( ، ّششج اىششماخ اىؼائيٞلح 3اىؼائيح: اىثؼذ اىغائة فٚ اىرخطٞظ الاعرشاذٞعٚ ىيششماخ اىؼائيٞح) .1

 ، اىَْظَح اىؼشتٞح ىيرَْٞح الإداسٝح.2007 ،أْٝاٝشاىؼشتٞح

، ّشلشج اىشلشماخ اىؼائيٞلح (2)اىؼائيح: اىثؼذ اىغائة فٚ اىرخطٞظ الاعرشاذٞعٚ ىيششماخ اىؼائيٞح .2

 لإداسٝح.، اىَْظَح اىؼشتٞح ىيرَْٞح ا2006 ،أمر٘تشاىؼشتٞح

، ّشلشج اىشلشماخ اىؼائيٞلح (1)فٚ اىرخطٞظ الاعرشاذٞعٚ ىيششماخ اىؼائيٞح اىؼائيح: اىثؼذ اىغائة .3

 ، اىَْظَح اىؼشتٞح ىيرَْٞح الإداسٝح.2006ٝ٘ىٞ٘ اىؼشتٞح، 

ح٘ه قذسج اىششماخ اىؼشتٞح ػيٚ اىثقا  ٗاىَْ٘، ّششج أخثاس الإداسج اىؼشتٞح، اىَْظَلح اىؼشتٞلح  .4

 .2000)ّٝ٘ٞ٘(  31ىيرَْٞح الإداسٝح، اىؼذد 

سٝللادج الأػَللاه شج ( : اىَيٖللً٘ اىَ٘عللغ ىيصللشٗج ، ّشلل2اىحيللاف ػيللٚ شللشٗج  اىشللشماخ اىؼائيٞللح) .5

 ، اىَْظَح اىؼشتٞح ىيرَْٞح الإداسٝح.2008 ،أتشٝواىؼشتٞح 

، 2008 ،أْٝللاٝشسٝللادج الأػَللاه اىؼشتٞللح ( ، ّشللشج 1اىحيللاف ػيللٚ شللشٗج  اىشللشماخ اىؼائيٞللح) .6

 اىَْظَح اىؼشتٞح ىيرَْٞح الإداسٝح.

ذط٘س اىَْارض اىينشٝح ىيششماخ اىؼائيٞح، ٍيرقٚ اىششماخ اىؼائيٞح ٗدٗسٕا فٚ اقرصادٝاخ دٗه  .7

 ، اىذٗحح، دٗىح قطش.2004ْٝاٝش  7-5ٍعيظ اىرؼاُٗ اىخيٞعٚ، 

اىؼشتٚ َللتذَشاى ، دعللر٘س اىؼائيللح( -آىٞللاخ ّظللٌ اىح٘مَللح فللٚ اىشللشماخ اىؼائيٞللح)ٍعيظ اىؼائيللح .8

، 2008فثشاٝللش 24-23ىشللشماخ فللٚ فللو ػ٘ىَللح اىَؼللاٝٞش، اىقللإشج، ا ذقللاسٝش  ذْللاغٌ حلل٘ه 

 ظاٍؼح اىذٗه اىؼشتٞح.
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between social responsibility & customer behavior2018، 1، اىؼذد 38ذ ، اىَعي. 

 و.و./ آلاء الصيد الصياد  

1. ElSayaad, A. (2021)The Antecedents of Effective Mobile Marketing for Strengthening 

Consumers' Chances of Mobile Marketing, the scientific journal of jssub@ekb.eg. 

(forthcoming) 

 الشافعى و.و./ مروة محند

 الإجتماعيت المسؤوليت بين العلاقو على الشركو مع العميل تماثل تأثير، (2020ٍشٗج اىشافؼٜ، ) .1

 ، التجارة ،كليو التجاريت والبحىث  الدراساث بمجلت، ميدانيت( )دراست الشراء اعاده ونيت للشركاث

 jcsr.bu.edu.eg: للمجلو الالكتروني المىقع. بنها جامعو

 

mailto:jssub@ekb.eg

