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 SDEE َش صَبسة دػن فٌٍ وهخببؼت لوششوعحمش

 9201-1-03بذء الخٌفُز إلٍ  ػي الفخشة هيالضلبصَك  جبهؼت كٌىلىجُب والخٌوُتالخ لكلُت

 
        الوىافكسبؼبء الافٍ َىم الضلبصَك  جبهؼت كٌىلىجُب والخٌوُتالخة الذػن الفٌٍ والوخببؼت لكلُت حوج صَبس

حُث بذأث الضَبسة بومببلت السُذ الاسخبر الذكخىس ػوُذ الكلُت والفشَك الاداسٌ للوششوع  30-1-2019

 ثن اًخمل فشَك الضَبسة الوكىى هي:

  عضو فريق المتابعة بإدارة دعم الجودة والتأهيل للاعتماد بوحدة   سلامة عبد الحميدأ. د/  -1

 إدارة المشروعات )رئيسا(  

 أ.د/ هاني شحته           خبير في المجال العلمي  -2

الً وحذة ضوبى الجىدة والاجخوبع هغ الوذَش الخٌفُزٌ للىحذة وهٌسمٍ الوؼبَُش وحن الاحفبق ػلً ػذة 

 ًمبط هٌهب:

حتً  ضرورة التقدم لوحدة إدارة المشروعات بطلب للموافقة على البدء فً إجراءات الشراء -1

 تتمكن الكلٌة من الانتهاء من أعمال الشراء فً أقرب وقت ممكن.

ضرورة قٌام الكلٌة بتحدٌد البرامج الاكادٌمٌة التً سوف تتقدم بها للاعتماد من الهٌئة  -2

القومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد وارسال خطاب رسمً لادارة دعم والجودة والتأهٌل 

المشروعات بالبرامج المحددة لتسهٌل عملٌة الدعم الفنً والمتابعة للاعتماد بوحدة إدارة 

 خلال فترة المشروع.

ضرورة قٌام منسقى المعاٌٌر بإعداد وتجهٌز ملفات المعاٌٌر الخاصة بالبرامج المطلوب  -3

 اعتمادها على أن ٌراعى النقاط التالٌة عند إعداد المعاٌٌر:

 بهج:اولا: ببلٌسبت لوؼُبس سسبلت وأهذاف البشً

ٌتعٌن أن ٌكون لكل برنامج رسالة واضحة ومحددة وتتضمن الشق التعلٌمً، المجتمعً، البحثى  -1

 وأن تتفق رسالة البرنامج مع رسالة الكلٌة.

 وخارج الكلٌة. داخل المختلفة الوسائل خلال من ضرورة إعتماد الرسالة ونشرها -2

 الرسالة. الدورٌة للمراجعة محددة رسمٌة ضرورة وضع آلٌات -3

ٌتعٌن مشاركة كل الاطراف المعنٌة فً صٌاغة أهداف واضحة ومحددة لكل برنامج مع  -4

ضرورة وجود اتساق بٌن  أهداف البرنامج ومواصفات الخرٌج بمعاٌٌر الهٌئة القومٌة لضمان 

 الجودة والاعتماد لقطاع التربٌة النوعٌة.
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 ثبًُب: ببلٌسبت لوؼُبس لُبدة وحٌظُن البشًبهج:

 اٌٌر محددة من قبل الكلٌة لاختٌار منسق للبرنامج على أن ٌكون منسقضرورة وضع مع -1

البرنامج )وكٌل كلٌة أو رئٌس قسم أو مسئول أكادٌمً( له خبرة سابقة فً مجال الجودة ومن ثم 

 اعتماد هذه المعاٌٌر واعلانها على مجتمع الكلٌة.

ات المراجعة والتطوٌر ضرورة توثٌق اجتماعات اللجان الرسمٌة للبرنامج ودورها فً عملٌ -2

 للبرنامج. 

 ٌتعٌن وجود نظام معتمد لتقٌٌم أداء القٌادة الأكادٌمٌة. -3

 ضرورة وجود هٌكل تنظٌمً معتمد ومعلن للبرنامج. -4

ٌجب اعداد تقرٌر عن دور الإدارات المختلفة فً تقدٌم خدمات الدعم الأكادٌمً اللازمة  -5

 الجهاز الاداري المعاون للبرنامج.للبرنامج مع التأكٌد المستمر على كفاءة وكفاٌة 

ضرورة وجود قواعد بٌانات خاصة بالبرنامج ووضع الٌة واضحة ومبسطة لحفظ وتداول  -6

 واستدعاء الوثائق.

 ثبلثب: ببلٌسبت لوؼُبس الوىاسد الوبلُت والخسهُلاث الوبدَت الذاػوت:

 رسالة وأهداف البرنامج.المتاحة للبرنامج ومدى كفاٌتها لتحقٌق مصادر التمىيل ٌتعٌن تحدٌد  -1

 ضرورة توضٌح الإجراءات المتبعة لتحدٌد أولٌات بنود المٌزانٌة المخصصة للبرنامج. -2

ضرورة اعداد تقرٌر عن مدى كفاٌة قاعات التدرٌس والمعامل ومدى ملائمتها وجاهزٌتها  -3

 للعملٌة التعلٌمٌة.

لخاصة بالبرنامج مع وجود ضرورة اعداد تقرٌر عن المكتبة ومدى توافر المراجع والدورٌات ا -4

 دراسة كافٌة عن البنٌة التحتٌة لتكنولوجٌا المعلومات ومدى ملائمتها للعملٌة التعلٌمٌة.

 سابؼب: ببلٌسبت لوؼُبس الوؼبَُش الاكبدَوُت للبشًبهج:

( لإعتماد كلٌات التربٌة NARSٌجب أن ٌتبنً البرنامج المعاٌٌر القومٌة الأكادٌمٌة المرجعٌة )  -1

فً اعداد توصٌف البرنامج ومقرراته واهدافه ونواتج التعلم المستهدفة به ،مع  2115 النوعٌة

 ضرورة عمل مصفوفة المخرجات التعلٌمٌة للبرنامج مع المقررات الدراسٌة.

ٌجب وضع مواصفات للخرٌجٌن متوافقة مع الاحتٌاجات الفعلٌة للمجتمع مع ضرورة وجود الٌة  -2

 ا طبقا للمتغٌرات المجتمعٌة.لمراجعة هذه المواصفات وتحدٌثه

ضرورة توعٌة كافة الاطراف ذات الصلة بالبرنامج بالمعاٌٌر المتبناه مع ضرورة المتابعة  -3

 للتأكد من تطبٌقها.
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 خبهسب: ببلٌسبت لوؼُبس حصوُن البشًبهج:

ضرورة تصمٌم هٌكل البرنامج طبقا للعلوم الأساسٌة والعلوم التخصصٌة والتدرٌب المٌدانى  -1

 وم الثقافٌة وعلوم التمٌز حسب معاٌٌر الهٌئة القومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد.والعل

ٌجب عمل توصٌف للبرنامج ومقرراته مع اعداد مصفوفة المهارات والمعارف والتأكد من  -2

 توافق مخرجات التعلم المستهدفة مع المعاٌٌر الاكادٌمٌة المتبناه.

طراف ذات الصلة فً تصمٌم البرنامج مع توضٌح ٌجب تحدٌد نوع ووسائل مشاركة كافة الا -3

 صور الاستفادة من نتائج المشاركة.

 ضرورة استطلاع اراء الطلاب حول البرنامج ومقرراته بشكل دوري. -4

 ٌجب مراجعة البرنامج داخلٌا وخارجٌا والاستفادة من نتائج المراجعة. -5

 سبدسب: ببلٌسبت لوؼُبس الطلاة:

 .ت معتمدة ومعلنة للقبول بالبرنامجضرورة وجود معاٌٌر وإجراءا -1

 ٌتعٌن وجود معاٌٌر وإجراءات معتمدة للتحوٌلات من وإلً البرنامج. -2

 ٌجب أن تتمٌز سٌاسات وإجراءات القبول أو التحوٌلات بالمرونة. -3

ٌتعٌن وجود نظام لقبول وفحص تظلمات الطلاب بالبرنامج الاستفادة من نتائج المراجعة  -4

 دٌث سٌاسات وإجراءات القبول والتحوٌل.وتظلمات الطلاب فً تح

 ٌجب توافر برامج لدعم الطلاب المتمٌزٌن والمتعثرٌن دراسٌا مع توضٌح الٌة تحدٌدهم. -5

 ٌجب توافر برامج لدعم الطلاب ذوي الاحتٌاجات الخاصة. -6

 ٌتعٌن قٌاس رضا الطلاب نحو فاعلٌة البرنامج التعلٌمً من حٌث سٌاسة القبول والتحوٌل -7

 التسهٌلات المادٌة للتعلٌم / أسالٌب التعلٌم والتعلم / الدعم الطلابً / الأكادٌمًالإرشاد /

وغٌره  ....... / طرق التقوٌم / أسلوب المعاملة / التدرٌب المٌدانً / الأنشطة الطلابٌة/

 والاستفادة من النتائج فً تحسٌن الرضا.

 سببؼب: ببلٌسبت لوؼُبس أػضبء هُئت الخذسَس:

إحصائٌة عن نسبة أعضاء هٌئة التدرٌس/ الهٌئة المعاونة للطلاب وتحدٌد مدى ضرورة عمل  -1

 الفائض أوالعجز والٌة التعامل معها.

ضرورة وجود معاٌٌر معتمدة ومعلنة لاختٌار أعضاء هٌئة التدرٌس القائمٌن بالتدرٌس فً  -2

 البرنامج.

لهٌئة المعاونة فً ٌجب وضع خطط معتمدة لتنمٌة قدرات ومهارات أعضاء هٌئة التدرٌس وا -3

 أسالٌب التعلٌم والتعلم الحدٌثة وتقٌٌم مردود التدرٌب.

ٌجب توضٌح سٌاسة التحفٌز المطبقة علً الإدارة الأكادٌمٌة والتنفٌذٌة للبرنامج وعلى أعضاء  -4

 هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم.

 الهٌئة المعاونة. /ٌجب توافر آلٌات معتمدة لتقٌٌم أداء أعضاء هٌئة التدرٌس -5

 رة قٌاس رضا أعضاء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم والاستفادة من النتائج فً تحسٌن الرضا.ضرو -6
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 ثبهٌب: ببلٌسبت لوؼُبس الخؼلُن والخؼلن:

 ٌتعٌن وجود سٌاسات معتمدة للتعلٌم والتعلم تتفق وطبٌعة البرنامج. -1

ستقصاء  أراء ونتائج ا / ٌجب مراجعة سٌاسات التعلٌم والتعلم دورٌاً فً ضوء نتائج الامتحانات -2

 أعضاء هٌئة التدرٌس ومعاونٌهم والأطراف المجتمعٌة ذات العلاقة. /الطلاب

ضرورة توضٌح الإجراءات المتبعة من جانب إدارة البرنامج فً التعامل مع مشكلات التعلٌم  -3

 الكتاب الجامعً(. / الدروس الخصوصٌة / والتعلم )الكثافة العددٌة للطلاب

لدراسٌة على مجالات معٌنة لتنمٌة التعلم الذاتً مع وضع الٌة ٌجب أن تحتوي المقررات ا -4

 لتحفٌز الطلاب على التعلم الذاتً.

ضرورة وجود خطة معتمدة للتدرٌب المٌدانً لطلاب البرنامج مع ضرورة وجود الٌات معتمدة  -5

 للتقٌٌم.

 حبسؼب: ببلٌسبت لوؼُبس حمىَن هخشجبث الخؼلن:

 ٌم مخرجات تعلم الطلاب.ٌتعٌن وجود نظام معتمد ومعلن لتقو -1

 ضرورة توضٌح أسالٌب قٌاس المهارات المختلفة المستهدفة من البرنامج. -2

العملٌة،مشروع /الشفوٌة /ٌجب عمل ملف لمتابعة أداء الطالب )نتائج الاختبارات التحرٌرٌة -3

إكلٌنٌكً، وغٌر ذلك من الأنشطة الأكادٌمٌة( مع  /الحقلً/نتائج التدرٌب الصٌفً /التخرج

 رة تحلٌل بٌانات ملف أداء الطالب بصفه دورٌه.ضرو

ضرورة تحدٌد أوجه الاستفادة من نتائج تقوٌم مخرجات تعلم الطلاب وتظلماتهم فً عملٌة  -4

 تطوٌر البرنامج وأسالٌب التعلٌم والتعلم.

 ػبششا: ببلٌسبت لوؼُبس الخؼضَض والخطىَش:

مغ ضرورة تحذيذ مصادر خطت مؼتمذة ومؼلىت لتؼزيز وتطىير البروامج ضرورة وجود  -1

 المؼلىماث المستخذمت والاطراف المشاركت في وضغ الخطت.

إتباع إجراءاث إدارة وتؼزيز الجىدة في البروامج ػلً أن تشتمل إجراءاث الجىدة ػلي ٌجب  -2

 مراجؼت التقارير الذوريت للبروامج  والمقرراث الذراسيت.

مقاروت بالبرامج الأخري بالكليت مغ تىضيح ػىاصر الجىدة التي يتميز بها البروامج ٌجب تحدٌد  -3

 المؤشراث المختلفت التي يؼتمذ ػليها البروامج في التقييم المستمر لجىدة الأداء.

 إحذي ػشش: ببلٌسبت لوؼُبس هؤششاث ًجبح البشًبهج:

 مؼذلاث التحىيل مه البروامج مغ تحذيذ الذلالاث المىطىيت ػليها.ٌجب عمل احصائٌة عن  -1

 مؼذلاث التخرج وتحذيذ الذلالاث المىطىيت ػليها.ئٌة عن ٌجب عمل احصا -2

مؼذلاث التىظيف مه خريجي البروامج مغ ضرورة تحذيذ المؤسساث التي تقبل ػلً ٌجب تحدٌد  -3

 تىظيف خريجي البروامج.

 مؼذلاث التسجيل في الذارساث الؼليا مه خريجي البروامج.ٌجب تحدٌد  -4

 المىظماث التي يؼملىن بها استقصاء مستىي كفاءة الخريجيه فيضرورة  -5


